REVISTA MULTIDISCIPLINAR
EPISTEMOLOGIA DE LAS CIENCIAS

Volumen 3, NUmero 4
Octubre-Diciembre 2026

Edicion Trimestral

_—— ISSN: 3061-7812, www.omniscens.com



La Revista Multidisciplinar Epistemologia de las
Ciencias acepta publicaciones de cualquier area del
conocimiento, promoviendo una plataforma
inclusiva para la discusion y analisis de los
fundamentos epistemologicos en diversas
disciplinas. La revista invita a investigadores y
profesionales de campos como las ciencias
naturales, sociales, humanisticas, tecnologicas y de
la salud, entre otros, a contribuir con articulos
originales, revisiones, estudios de caso y ensayos
teoricos. Con su enfoque multidisciplinario, busca
fomentar el dialogo y la reflexion sobre las
metodologias, teorias y practicas que sustentan el
avance del conocimiento cientifico en todas las
areas.

Revista Multidisciplinar Epistemologia de las
Ciencias

Volumen 3, NiOmero 4
Octubre-Diciembre 2026

Publicacion trimestral
Hecho en México

Contacto principal: admin@omniscens.com

Las opiniones expresadas por los autores no Se autoriza la reproduccion total o parcial del
necesariamente reflejan la postura del contenido de la publicacion sin previa
editor de la publicacion autorizacion de la Revista Multidisciplinar

Epistemologia de las Ciencias siempre y cuando
se cite la fuente completa y su direccion
electronica.

Esta obra esta bajo una licencia
internacional Creative Commons
Atribucion 4.0.

Copyright © 2026: Los autores

9773061781003

Cintillo legal

Revista Multidisciplinar Epistemologia de las Ciencias Vol. 3, Num. 4, Octubre-Diciembre 2026,
es una publicacion trimestral editada por el Dr. Moises Ake Uc, C. 51 #221 x 16B , Las Brisas,
Mérida, Yucatan, México, C.P. 97144 , Tel. 9993556027, Web: https://www.omniscens.com,
admin@omniscens.com, Editor responsable: Dr. Moises Ake Uc. Reserva de Derechos al Uso
Exclusivo No. 04-2024-121717181700-102, ISSN: 3061-7812, ambos otorgados por el Instituto
Nacional del Derecho de Autor (INDAUTOR). Responsable de la Gltima actualizacion de este
namero, Dr. Moises Ake Uc, fecha de ultima modificacion, 1 octubre 2026.




Revista Multidisciplinar Epistemologia de las Ciencias

Volumen 3, Numero 4, 2026, octubre-diciembre

DOI: https://doi.org/10.71112/djwxe851

MEDIACION PEDAGOGICA CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA Y

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO EN ESTUDIANTES

PEDAGOGICAL MEDIATION USING GENERATIVE ARTIFICIAL INTELLIGENCE

AND THE DEVELOPMENT OF CRITICAL THINKING IN STUDENTS

Noelia del Carmen Lupu Benavides
Leydi Laura Ramirez Ortega
Galo Bismark Montecinos Romo
Moénica Andrea Reyes Rodriguez

Jessenia Esthefani Moran Diaz

Ecuador


https://doi.org/10.71112/djwxe851

DOI: https://doi.org/10.71112/djwxe851

Mediacion pedagégica con inteligencia artificial generativa y desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes
Pedagogical mediation using generative artificial intelligence and the

development of critical thinking in students

Noelia del Carmen Lupl Benavides®” Leydi Laura Ramirez Ortega®
noelia.lupu@docentes.educacion.edu.ec Iramirezo6@unemi.edu.ec
https://orcid.org/0009-0003-2729-7772 https://orcid.org/0009-0004-4212-6768
Galo Bismark Montecinos Romo¢ Ménica Andrea Reyes Rodriguezd
galo.montecinos@docentes.educacion.edu.ec andrear.reyes@docentes.educacion.edu.ec
https://orcid.org/0009-0003-4169-4555 https://orcid.org/0009-0009-1999-9321

Jessenia Esthefani Moran Diaz®

esthefani.moran@docentes.educacion.edu.ec

https://orcid.org/0009-0004-0167-6739

"Autor de correspondencia: noelia.lupu@docentes.educacion.edu.ec, 2Unidad Educativa Matilde
Hidalgo de Procel, "Universidad Estatal de Milagro, “‘Unidad Educativa Batalla Naval de

Jambeli, “Unidad Educativa 9 De mayo, ®Unidad Educativa Tarqui, Ecuador

RESUMEN

La investigacién analizé la relaciéon entre la mediacion pedagdgica con inteligencia artificial
generativa y el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de una institucion educativa
fiscal del Ministerio de Educacion del Ecuador. Se trabajé con 100 estudiantes pertenecientes a
Educacion General Basica Media, Basica Superior y Bachillerato General Unificado. El estudio
se desarrolld bajo un enfoque mixto, con predominio cuantitativo, disefio no experimental,

transversal y descriptivo-correlacional. Para la recoleccién de datos se aplicé un cuestionario
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mixto con 15 items en escala Likert y dos preguntas abiertas. Los resultados evidenciaron una
percepcion favorable sobre el uso pedagdgico de la inteligencia artificial generativa, con una
media global de 3,91 sobre 5. La argumentacion y reflexién alcanzaron la puntuacién mas alta,
mientras que la verificacion de informacién presenté la menor valoracién. Los estudiantes de
Bachillerato mostraron mayor autonomia y uso critico. Se concluye que la mediacion docente
resulta fundamental para promover un uso ético, reflexivo y responsable de la inteligencia
artificial en el aprendizaje escolar.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; mediacién pedagdgica; pensamiento critico;

educacion escolar; autonomia intelectual.

ABSTRACT

The study analyzed the relationship between pedagogical mediation involving generative
artificial intelligence and the development of critical thinking among students at a public
educational institution under Ecuador's Ministry of Education. The sample consisted of 100
students from the intermediate and upper levels of General Basic Education and the Unified
General Baccalaureate. The study employed a mixed-methods approach predominantly
quantitative using a non-experimental, cross-sectional, and descriptive-correlational design.
Data collection involved a mixed-format questionnaire comprising 15 Likert-scale items and two
open-ended questions. Results revealed a favorable perception regarding the pedagogical use
of generative artificial intelligence, with an overall mean score of 3.91 out of 5. Argumentation
and reflection received the highest ratings, whereas information verification received the lowest.
Students in the Baccalaureate program demonstrated greater autonomy and critical
engagement. The study concludes that teacher mediation is essential for fostering the ethical,

reflective, and responsible use of artificial intelligence in school-based learning.
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INTRODUCCION

La incorporacién de la inteligencia artificial generativa (IAG) en los procesos educativos
habia modificado progresivamente las formas de acceder a la informacién, desarrollar
actividades académicas, resolver problemas y producir conocimientos. Herramientas capaces
de generar textos, organizar ideas, responder preguntas y proporcionar explicaciones habian
adquirido una presencia creciente entre los estudiantes, generando nuevas posibilidades para
el aprendizaje, pero también interrogantes relacionados con la autonomia intelectual, la
verificacion de la informacion y el desarrollo de capacidades reflexivas. En este escenario, la
mediacion pedagdgica del docente habia adquirido especial importancia, debido a que el uso
de estas tecnologias no garantizaba por si mismo aprendizajes criticos ni una participacién
cognitiva profunda.

Rosales Cevallos et al. (2026) sefalaron que la inteligencia artificial generativa podia
contribuir al fortalecimiento del pensamiento critico cuando su utilizacién se encontraba
acompanada de una mediacion pedagdgica ética, orientada hacia la reflexion, la honestidad
académica y el analisis critico de la informacion. Desde esta perspectiva, el papel docente no
habia desaparecido frente al avance tecnolégico, sino que habia adquirido nuevas funciones
relacionadas con la orientacion, supervision y organizacion de experiencias educativas en las
que la inteligencia artificial se utilizara como recurso de apoyo y no como sustituto del

razonamiento del estudiante.
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De manera similar, Escobar Vite et al. (2026) plantearon que la IAG habia ofrecido
oportunidades para favorecer tanto el pensamiento critico como la autonomia del aprendizaje,
especialmente cuando su integracién se encontraba acompanada por estrategias
metacognitivas, evaluacién formativa y supervision ética. Sin embargo, los autores también
advirtieron sobre dificultades asociadas con la dependencia cognitiva, la autoria y la fiabilidad
de la informacién producida mediante estas herramientas. Por ello, su incorporacién educativa
habia requerido que los estudiantes desarrollaran capacidades para contrastar fuentes,
formular preguntas pertinentes, identificar errores y argumentar sus decisiones antes de
aceptar las respuestas proporcionadas por los sistemas generativos.

En esta misma linea, Oltramonti y Alquinga-Collaguazo (2026) encontraron que los
efectos educativos de la inteligencia artificial generativa no habian dependido unicamente de la
frecuencia con la que los estudiantes utilizaban estas herramientas, sino también de la finalidad
pedagogica y del grado de participacion cognitiva involucrado. Los autores identificaron que un
uso activo y pedagdgicamente estructurado se habia relacionado con procesos de exploracion,
analisis, integracion de informacién y mayor compromiso cognitivo, mientras que una utilizacion
dependiente habia podido asociarse con menor profundidad critica y una autorregulacion
limitada. Estos hallazgos habian reforzado la importancia de una mediacién docente orientada
a preservar la capacidad del estudiante para analizar, verificar y construir respuestas propias.

Esta problematica también habia sido observada en el contexto escolar ecuatoriano.
Posligua Olmedo y Matamoros Davalos (2025), al abordar el empleo de inteligencia artificial
generativa en estudiantes de Bachillerato General Unificado, destacaron que estas
herramientas habian ofrecido posibilidades para apoyar la busqueda de informacién, la
redaccion y la resolucién de problemas; no obstante, sefialaron que su utilizacion

indiscriminada podia afectar el pensamiento critico. En consecuencia, resaltaron la necesidad
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de fortalecer la orientacion pedagdgica y la mediacion docente para promover un empleo ético,
critico y formativo de la tecnologia dentro de los procesos educativos.

A partir de estos antecedentes, se evidencié que la discusion sobre la inteligencia
artificial generativa no debia limitarse a determinar si los estudiantes utilizaban o no estas
herramientas, sino que debia examinarse como las utilizaban, con qué orientacidon pedagdgica
y qué procesos cognitivos desarrollaban durante su empleo. Esta consideracién resultd
especialmente relevante en instituciones fiscales ecuatorianas, donde estudiantes
pertenecientes a distintos niveles educativos habian comenzado a interactuar con recursos
digitales e inteligencia artificial en actividades escolares, aunque podian presentar diferencias
relacionadas con su edad, autonomia, alfabetizacion digital y capacidad para valorar
criticamente la informacion generada.

En este contexto, el problema de investigacion se centré en determinar de qué manera
la mediaciéon pedagdgica asociada al uso de inteligencia artificial generativa se habia
relacionado con el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de una institucion
educativa fiscal perteneciente al Ministerio de Educacién del Ecuador. Para ello, se consideré
una poblacion de estudiantes pertenecientes a Educacion General Basica Media, Educacion
General Basica Superior y Bachillerato General Unificado, niveles en los cuales las
capacidades de analisis, interpretacion, argumentacion y resolucion de problemas adquirian
progresivamente mayor complejidad.

La investigacion se justificd por la necesidad de disponer de evidencia educativa que
permitiera comprender las condiciones bajo las cuales la inteligencia artificial generativa podia
constituirse en un recurso formativo y no Unicamente en un mecanismo para obtener
respuestas inmediatas. En consecuencia, se considerd necesario valorar aspectos como la

orientacion proporcionada por el docente, la verificacién de las respuestas generadas por la IA,
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la comparacion con otras fuentes, la formulacion de argumentos propios, la resolucion de
problemas y la reflexion sobre las respuestas obtenidas.

Por consiguiente, el objetivo general de la investigacién fue analizar la relacién entre la
mediacion pedagadgica con inteligencia artificial generativa y el desarrollo del pensamiento
critico en 100 estudiantes de Educacion General Basica Media, Basica Superior y Bachillerato
General Unificado de una institucion educativa fiscal del Ministerio de Educacién del Ecuador.
El estudio se desarrollé6 mediante un enfoque mixto, con predominio cuantitativo, utilizando una
escala tipo Likert complementada con informacion cualitativa, con la finalidad de obtener una
comprension mas amplia de las percepciones y practicas estudiantiles relacionadas con ambas

variables.

METODOLOGIA

La metodologia se estructurd con el propdsito de analizar la relacion entre la mediacion
pedagdgica con inteligencia artificial generativa (IAG) y el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes pertenecientes a distintos niveles educativos de una institucion fiscal del Ministerio
de Educacién del Ecuador. Se consideré que la integracion educativa de la IAG requeria
analizar no solamente su frecuencia de utilizacion, sino también la orientaciéon docente, la
capacidad del estudiante para contrastar informacién y la forma en que estas herramientas
intervenian en procesos de analisis, argumentacion y toma de decisiones. En este sentido,
Echeverria Quifionez y Otero Mendoza (2025) destacaron la importancia del papel pedagégico
de la IAG dentro de los procesos de ensenanza-aprendizaje, mientras que Garcia Gutiérrez et
al. (2025) sefialaron su potencial como recurso de apoyo para la innovacion de las practicas
educativas. Por estas razones, se establecié un procedimiento metodolégico que permitié

integrar informacién cuantitativa y cualitativa procedente de los estudiantes participantes.
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Diseno de investigacion

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque mixto, con predominio cuantitativo,
debido a que se recopilaron datos numéricos mediante una escala tipo Likert y, de manera
complementaria, informacién cualitativa a través de preguntas abiertas orientadas a conocer las
experiencias y valoraciones de los estudiantes sobre el uso educativo de la inteligencia artificial
generativa. Este enfoque permitié examinar las tendencias generales de las respuestas vy,
simultaneamente, profundizar en la manera en que los participantes percibieron la orientacion
proporcionada por sus docentes durante el empleo de estas herramientas.

El estudio presentd un disefio no experimental, transversal y descriptivo-correlacional.
Fue no experimental porque las variables fueron observadas tal como se manifestaron en el
contexto educativo, sin manipular deliberadamente el uso de la inteligencia artificial generativa
ni modificar las condiciones habituales de ensefanza. Asimismo, fue transversal porque los
datos se recopilaron en un unico periodo. Su alcance descriptivo permitié caracterizar las
percepciones y practicas de los estudiantes, mientras que el componente correlacional permitié
analizar la asociacion entre la mediacién pedagdégica con IAG y el pensamiento critico.

La seleccion de este disefio resultd coherente con investigaciones recientes que habian
analizado las posibilidades educativas de la inteligencia artificial generativa y su relacion con
capacidades cognitivas. Pefialoza Yepez et al. (2026) destacaron que las estrategias
pedagdgicas apoyadas en IAG podian vincularse con procesos de analisis, argumentacion y
toma de decisiones cuando existia orientacion educativa. De manera similar, Lara Jara et al.
(2026) senalaron la importancia de examinar criticamente la relacion entre las herramientas
generativas y las habilidades cognitivas de los estudiantes. En consecuencia, el disefo
seleccionado permitié estudiar el fendmeno dentro de las condiciones naturales de la institucion

educativa, sin introducir una intervencién experimental.
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Poblacion y muestra

La poblacion estuvo conformada por estudiantes matriculados en una institucion
educativa fiscal perteneciente al Ministerio de Educacion del Ecuador, especificamente en los
subniveles de Educacion General Basica Media, Educacion General Basica Superior y
Bachillerato General Unificado. Para la investigacion se trabajé con una muestra de 100
estudiantes, distribuidos en los tres niveles educativos considerados.

La muestra quedod constituida por 30 estudiantes de Basica Media, 35 estudiantes de
Basica Superior y 35 estudiantes de Bachillerato General Unificado, lo que permitio incorporar
participantes con diferentes niveles de desarrollo académico y autonomia en el empleo de
herramientas tecnoldgicas. Se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia,
considerando la disponibilidad de los participantes, su pertenencia a los niveles seleccionados
y la autorizacion institucional correspondiente.

Como criterios de inclusion se considerd que los estudiantes se encontraran legalmente
matriculados durante el periodo de estudio, pertenecieran a alguno de los tres niveles
establecidos y hubieran tenido algun tipo de experiencia o conocimiento relacionado con
herramientas digitales o de inteligencia artificial generativa. Esta diversidad educativa resulté
pertinente debido a que el uso de la IAG no se habia limitado exclusivamente a la educacion
universitaria o al bachillerato. Camacho Marin y Primera Cuauro (2026) abordaron la
vinculacién entre inteligencia artificial generativa, competencias digitales y pensamiento critico
en estudiantes del subnivel medio, mientras que Proafio Sanchez et al. (2025) analizaron las
oportunidades y consideraciones de la inteligencia artificial generativa dentro de la Educacion
Basica. Estos antecedentes respaldaron la inclusién de distintos niveles escolares en el

presente estudio.
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Instrumentos de Recolecciéon de Datos

Para la recoleccién de informacion se utilizé un cuestionario mixto estructurado,
disefado especificamente en funcién de las variables mediacién pedagdgica con inteligencia
artificial generativa y pensamiento critico. El instrumento estuvo integrado por 15 items
cerrados, valorados mediante una escala tipo Likert de cinco alternativas: 1 = Nunca, 2 = Casi
nunca, 3 = A veces, 4 = Casi siempre y 5 = Siempre. Adicionalmente, se incorporaron dos
preguntas abiertas, mediante las cuales los estudiantes pudieron describir experiencias,
ventajas, dificultades y criterios personales relacionados con el empleo académico de
herramientas de inteligencia artificial.

Los items se organizaron en cinco dimensiones: mediacion y orientacion docente,
utilizacion critica de la IAG, analisis y verificacion de informacion, argumentacion y reflexion, y
resolucion de problemas y autonomia intelectual. La primera dimension permitié identificar el
grado de acomparfiamiento proporcionado por los docentes; la segunda examind el propédsito
con el cual los estudiantes habian empleado estas herramientas; la tercera valoré acciones
relacionadas con contrastar y verificar la informacién; la cuarta abordé la capacidad para
elaborar argumentos propios y cuestionar las respuestas generadas; y la quinta examiné la
aplicacion de la IAG como recurso complementario para resolver situaciones académicas sin
sustituir el razonamiento personal.

La estructuracion del instrumento considerd que el efecto de la IAG sobre el
pensamiento critico no dependia exclusivamente de su utilizacién, sino de la manera en que el
estudiante interactuaba con la informacion generada. Sandoval Ramirez et al. (2026)
analizaron precisamente la relacion entre el uso de inteligencia artificial generativa y el
desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de bachillerato, destacando la necesidad de
valorar criticamente las implicaciones de su utilizacion. A su vez, Betancourt Zambrano et al.

(2026) mostraron que un uso pedagégicamente guiado de estas tecnologias podia favorecer
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procesos de evaluacion critica de la informacion cuando existia una mediacion docente
estructurada.

Antes de su aplicacién definitiva, el cuestionario fue sometido a juicio de expertos,
quienes evaluaron la claridad, pertinencia y correspondencia de los items con las dimensiones
investigadas. Posteriormente, se realizé una aplicacion piloto con estudiantes de caracteristicas
semejantes a las de la muestra definitiva para verificar la comprensién de las preguntas. Los
datos cuantitativos obtenidos fueron organizados mediante frecuencias, porcentajes, medias y
medidas de asociacion, mientras que las respuestas abiertas fueron agrupadas en categorias
tematicas para complementar la interpretacion estadistica.

Consideraciones éticas

La investigacion se desarrollé respetando los principios de participacion voluntaria,
confidencialidad, anonimato, proteccién de datos y utilizacién exclusivamente académica de la
informacion. Previamente a la aplicacion del instrumento, se gestiond la autorizacion de la
autoridad de la institucién educativa y se explicé a los participantes el propdsito del estudio, el
procedimiento de recoleccion de informacion y el caracter voluntario de su participacion.

Debido a que la poblacién estuvo integrada principalmente por estudiantes menores de
edad, se considero6 el consentimiento informado de sus representantes legales y el
asentimiento de los estudiantes, garantizando que su participacién o decision de no participar
no tuviera repercusiones sobre sus calificaciones, relaciones escolares o procesos académicos.
Los cuestionarios no solicitaron nombres, nimeros de identificacion ni otros datos que
permitieran reconocer individualmente a los participantes.

Asimismo, las respuestas proporcionadas fueron utilizadas unicamente de manera
agrupada para fines cientificos. Se presté particular atencion a los aspectos éticos relacionados
con la utilizacién de inteligencia artificial, debido a que su incorporacién educativa habia

planteado preocupaciones vinculadas con la autoria, la autonomia académica, la confiabilidad
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de la informacién y la dependencia tecnoldgica. Proafio Sanchez et al. (2025) habian sefialado
que la alfabetizacién digital y la dimensién ética constituian elementos relevantes para integrar
la inteligencia artificial generativa en los escenarios educativos, mientras que Betancourt
Zambrano et al. (2026) enfatizaron la necesidad de acompafiar su utilizacién mediante
orientacion pedagogica explicita. En consecuencia, el estudio no promovi6 el reemplazo de la
produccion intelectual del estudiante por herramientas generativas, sino que analizé su

utilizacion como recurso complementario dentro del proceso educativo.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos permitieron identificar las percepciones de los 100 estudiantes
de Educacién General Basica Media, Basica Superior y Bachillerato General Unificado respecto
a la mediacion pedagdgica con inteligencia artificial generativa y su relaciéon con el desarrollo
del pensamiento critico. La informacion procedente de la escala tipo Likert fue organizada
mediante frecuencias, porcentajes y medias, mientras que las respuestas abiertas fueron
utilizadas como apoyo para reconocer tendencias relacionadas con la orientacion docente, la
verificacién de informacion, la argumentacion y la autonomia intelectual. Los hallazgos fueron
interpretados considerando que el uso de inteligencia artificial generativa habia mostrado
mejores posibilidades educativas cuando estuvo acompanado de estrategias pedagdgicas
intencionadas y procesos de analisis critico. En este sentido, Aucancela Mejia (2024) sefalé
que la incorporaciéon pedagoégica de la IAG podia favorecer capacidades de analisis,
evaluacion, inferencia y autorregulacion cuando existia mediacion docente, mientras que llbay
Chavez et al. (2026) resaltaron que estas herramientas podian fortalecer el pensamiento critico
cuando se empleaban para cuestionar, comparar y verificar informacion, en lugar de limitarse a

obtener respuestas automaticas.
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Percepcion estudiantil sobre la mediacion pedagoégica con IAG y el pensamiento critico
La Tabla 1 presentd la distribucién de las respuestas obtenidas en las cinco

dimensiones consideradas en el instrumento. Para facilitar su interpretacién, se mantuvieron las

cinco categorias de la escala utilizada: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre.

Debido a que la muestra estuvo constituida por 100 estudiantes, las frecuencias coincidieron

numéricamente con los porcentajes obtenidos.

Tabla 1.

Percepcion estudiantil sobre la mediacion pedagodgica con IAG y el pensamiento critico

Dimensiones evaluadas Nuncan Casi A veces Casi Siempre n Media
(%) huncan n (%) siempre n (%)
(%) (%)
Mediacién y orientacion 3 (3%) 7 (7%) 20 (20%) 38 (38%) 32 (32%) 3,89
docente

Utilizacion critica de la IAG 2 (2%) 6 (6%) 18 (18%) 40 (40%) 34 (34%) 3,98
Analisis y verificacion de 4 (4%) 9 (9%) 23 (23%) 38 (38%) 26 (26%) 3,73
informacion

Argumentacion y reflexién 2 (2%) 5 (5%) 17 (17%) 41 (41%) 35 (35%) 4,02
Resolucion de problemas 3 (3%) 8 (8%) 20 (20%) 39 (39%) 30 (30%) 3,85
y autonomia intelectual

Promedio general 2,8% 7,0% 19,6% 39,2% 31,4% 3,89

Los resultados mostraron una valoracién predominantemente favorable respecto a la
utilizacién pedagdgica de la inteligencia artificial generativa. La dimension mejor valorada fue
argumentacion y reflexién, con una media de 4,02, donde el 76% de los participantes respondio
entre casi siempre y siempre. Le siguié la utilizacion critica de la IAG, con una media de 3,98 y
un 74% de respuestas favorables. Esto indicé que una proporcion importante de los estudiantes
considero que el uso orientado de estas herramientas habia contribuido a examinar ideas,

elaborar argumentos y reflexionar sobre las respuestas obtenidas.
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La dimension con menor media correspondié al analisis y verificacién de informacion
(3,73), aunque el 64% se ubico todavia entre casi siempre y siempre. Este resultado sugirio
que la comprobacién de la exactitud de los contenidos generados por inteligencia artificial
constituyd uno de los aspectos que requirié6 mayor fortalecimiento pedagdégico. Estos hallazgos
coincidieron con Aucancela Mejia (2024), quien advirtié que el empleo acritico de la IAG podia
generar dependencia cognitiva y superficialidad en el tratamiento de la informacién. Asimismo,
llbay Chavez et al. (2026) sostuvieron que el beneficio de estas tecnologias sobre el
pensamiento critico dependia de que los estudiantes desarrollaran procesos de comparacion,
evaluacion y verificacion de las respuestas producidas.
Resultados segun nivel educativo

Con la finalidad de determinar posibles diferencias descriptivas entre los niveles
estudiados, se compararon las puntuaciones medias obtenidas en mediacién pedagdgica,
pensamiento critico y valoracion global. La distribucion estuvo constituida por 30 estudiantes de
Basica Media, 35 de Basica Superior y 35 de Bachillerato General Unificado.
Tabla 2.

Resultados segun nivel educativo

Nivel educativo n Mediacién Pensamiento Media Tendencia
pedagodgica con IAG  critico global

Basica Media 30 3,72 3,68 3,70 Favorable

Basica Superior 35 3,90 3,95 3,93 Favorable
alta

Bachillerato General | 35 4,05 4,11 4,08 Favorable

Unificado alta

Total / promedio 100 3,89 3,93 3,91 Favorable
alta

Las puntuaciones evidenciaron una tendencia progresiva de acuerdo con el nivel

educativo. Los estudiantes de Bachillerato General Unificado alcanzaron la puntuacion global
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mas elevada, con una media de 4,08, seguidos por Basica Superior, con 3,93, mientras que
Basica Media registré 3,70. Esta diferencia descriptiva sugirié que los estudiantes de cursos
superiores habian presentado una mayor disposicion para emplear la inteligencia artificial como
herramienta de andlisis, comparacioén y construccion de argumentos propios.

Las respuestas abiertas complementaron esta tendencia, debido a que los participantes
de Basica Superior y Bachillerato sefialaron con mayor frecuencia que habian utilizado las
respuestas generadas por |IA como punto de partida para investigar, contrastar informacién y
mejorar trabajos previamente elaborados. En Basica Media se observé una mayor necesidad
de acompanamiento docente para formular preguntas adecuadas, comprender las respuestas
generadas y diferenciar informacion confiable de contenidos imprecisos.

Estos hallazgos guardaron relacién con Ledn Marin (2026), quien sostuvo que la
incorporacion de inteligencia artificial dentro de metodologias educativas debia preservar
procesos de analisis y razonamiento para evitar que la tecnologia sustituyera la participacion
intelectual del estudiante. De igual forma, Chinachi Aman et al. (2026) abordaron la dualidad
existente entre el apoyo académico proporcionado por la inteligencia artificial generativa y el
riesgo de dependencia cognitiva, destacando la importancia de mantener la autonomia
intelectual y el procesamiento critico de la informacion.

En términos generales, los resultados evidenciaron una percepcion favorable sobre la
mediacion pedagadgica con inteligencia artificial generativa y su relacion con el pensamiento
critico, alcanzandose una media global aproximada de 3,91 sobre 5. Las dimensiones
relacionadas con la argumentacion, reflexion y utilizacién critica de la IAG registraron las
puntuaciones mas elevadas, lo que indicé que los estudiantes habian reconocido estas
tecnologias como recursos utiles para explorar ideas, resolver problemas, analizar informacion

y construir respuestas propias cuando existio orientacion pedagdgica.
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No obstante, la verificacion de la informacién generada por la IA presento la puntuacion
comparativamente mas baja, lo que evidencié la necesidad de fortalecer actividades dirigidas a
contrastar fuentes, comprobar afirmaciones, identificar posibles errores y valorar la confiabilidad
de las respuestas. Aucancela Mejia (2024) habia advertido precisamente que el potencial
educativo de la inteligencia artificial dependia de una mediacién activa que evitara formas
acriticas de utilizacion, mientras que llbay Chavez et al. (2026) destacaron la necesidad de
orientar estas tecnologias hacia procesos de cuestionamiento y evaluacion.

Asimismo, la comparacion por niveles mostré que los estudiantes de Bachillerato
General Unificado presentaron los valores mas altos, seguidos por Basica Superior y Basica
Media. Este comportamiento pudo relacionarse con un mayor grado de autonomia académica y
desarrollo de capacidades argumentativas en los niveles superiores. En concordancia, Ledn
Marin (2026) planted que la incorporacion de herramientas generativas debia estar
acompafada de metodologias que conservaran el razonamiento y la toma de decisiones del
estudiante, mientras que Chinachi Aman et al. (2026) sefialaron que el equilibrio entre apoyo
académico y autonomia intelectual resultaba fundamental para evitar procesos de dependencia
cognitiva.

En conjunto, los resultados indicaron que la inteligencia artificial generativa habia
mostrado mayores posibilidades para favorecer el pensamiento critico cuando fue utilizada bajo
orientacion docente, promoviendo la comparacion, argumentacion, comprobacion y
reformulacion de la informacion, y no unicamente como mecanismo para obtener respuestas

inmediatas.
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DISCUSION

Los resultados obtenidos evidenciaron que la mediacién pedagdgica con inteligencia
artificial generativa se relaciono favorablemente con el desarrollo del pensamiento critico de los
estudiantes participantes. La media global de 3,91 sobre 5 reflejé una tendencia positiva hacia
el empleo educativo de estas herramientas, especialmente cuando estuvieron acompafiadas
por orientacion docente y actividades que demandaron andlisis, reflexion y elaboracién de
respuestas propias. Este comportamiento coincidié con Chele Delgado et al. (2026), quienes
plantearon que la incorporacion de inteligencia artificial generativa en estudiantes de
bachillerato podia contribuir al fortalecimiento de competencias innovadoras cuando su
utilizacion formaba parte de experiencias educativas organizadas y orientadas hacia la
participacion activa del estudiante.

La dimension argumentacion y reflexion, que alcanzé la media mas alta de 4,02, mostro
que los estudiantes habian reconocido posibilidades de la IAG para examinar ideas, comparar
diferentes respuestas y construir argumentos propios. Este resultado indicé que la tecnologia
no necesariamente habia reducido el esfuerzo cognitivo cuando fue empleada como recurso de
apoyo dentro de actividades pedagdgicas estructuradas. En concordancia, Leyme-Pilicita et al.
(2026) analizaron los efectos de la inteligencia artificial generativa sobre el pensamiento critico
y sefialaron que su potencial educativo se encontraba asociado con la capacidad del estudiante
para evaluar, interpretar y procesar criticamente la informacion, en lugar de limitar su utilizacion
a la reproduccién automatica de contenidos.

Asimismo, la utilizacion critica de la IAG obtuvo una media de 3,98, lo que evidencié una
tendencia favorable hacia practicas en las que los estudiantes habian utilizado las respuestas
generadas como apoyo para investigar, comparar alternativas y resolver actividades
académicas. Sin embargo, los resultados también mostraron que la dimension correspondiente

al andlisis y verificacion de informacién alcanzé la menor puntuacién, con 3,73, constituyéndose
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en el aspecto que requirid mayor atencion. Esta situacion resulté relevante debido a que el
acceso inmediato a respuestas elaboradas podia facilitar el aprendizaje, pero también generar
aceptacién acritica de contenidos incorrectos o poco fundamentados. Vega y Gutiérrez
Gonzalez (2026) destacaron precisamente que la integracion de la inteligencia artificial suponia
desafios psicopedagogicos relacionados con el pensamiento critico y el aprendizaje auténomo,
por lo que la orientacion educativa debia fomentar procesos de evaluacion, contraste y toma de
decisiones por parte del estudiante.

La comparacion entre los niveles educativos permitié observar diferencias descriptivas
importantes. Los estudiantes de Bachillerato General Unificado obtuvieron una media global de
4,08, mientras que Basica Superior registré 3,93 y Basica Media 3,70. Estos resultados
sugirieron que, conforme aumento el nivel educativo, también se incrementaron las
capacidades percibidas para utilizar la inteligencia artificial generativa con mayor autonomia y
sentido critico. No obstante, este resultado no implicé que la tecnologia debiera utilizarse sin
acompafamiento en los niveles superiores, sino que la mediacion podia adecuarse
progresivamente al desarrollo cognitivo y a la autonomia del estudiante. Chele Delgado et al.
(2026) habian resaltado la relevancia de las competencias innovadoras en estudiantes de
bachillerato, lo cual permitié6 comprender que las herramientas generativas podian adquirir
mayor potencial cuando se integraban con actividades que exigieran creatividad, resolucion de
problemas y participacion activa.

En contraste, los estudiantes de Basica Media presentaron una mayor necesidad de
orientacion docente, particularmente para formular consultas adecuadas, interpretar respuestas
y determinar la confiabilidad de la informacidn proporcionada por las herramientas generativas.
Esta situacion evidencio que la integracion de IAG en el contexto escolar debia responder a las
caracteristicas cognitivas y educativas de cada nivel. Rocha Chasi et al. (2026) abordaron la

importancia del uso ético de la inteligencia artificial generativa en educacion escolar,
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destacando la necesidad de establecer criterios educativos que orientaran su aplicacién
responsable. Desde esta perspectiva, el acompanamiento docente habia resultado
especialmente relevante en estudiantes de menor edad, debido a que la autonomia digital
todavia se encontraba en proceso de desarrollo.

Otro hallazgo relevante se relacion6 con los riesgos derivados de una utilizacion poco
orientada de estas tecnologias. Aunque los participantes mostraron valoraciones favorables, los
resultados vinculados con verificacion y autonomia indicaron que todavia existian posibilidades
de dependencia de las respuestas generadas. En este sentido, Real Gonzalez et al. (2026)
sefalaron que la mediacion pedagdgica y la ética académica constituian elementos
fundamentales frente a la incorporacion de inteligencia artificial generativa. Esto permitio
sostener que la finalidad educativa no debia centrarse Unicamente en ensefiar a utilizar
herramientas de IA, sino también en promover responsabilidad, honestidad académica,
reconocimiento de autoria y capacidad para cuestionar los contenidos obtenidos.

Los resultados cualitativos complementaron esta interpretacion, debido a que varios
estudiantes habian considerado util emplear la inteligencia artificial para obtener explicaciones,
desarrollar ideas iniciales y mejorar trabajos académicos, aunque reconocieron la importancia
de revisar posteriormente las respuestas. En este punto, los hallazgos guardaron relacién con
Vega y Gutiérrez Gonzalez (2026), quienes vincularon la discusion sobre inteligencia artificial
con la conservacién de la autonomia en el aprendizaje. De esta manera, la utilizacién
pedagdgica de la IAG podia representar una oportunidad cuando fortalecia la toma de
decisiones del estudiante, pero podia convertirse en una limitacién cuando reemplazaba
procesos como la lectura, la interpretacién y la argumentacién personal.

En términos generales, la investigacion permitié establecer que los beneficios de la
inteligencia artificial generativa no habian dependido exclusivamente de la disponibilidad o

frecuencia de utilizaciéon de las herramientas, sino principalmente de la calidad de la mediacion
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pedagogica desarrollada alrededor de ellas. Los resultados coincidieron con Real Gonzalez et
al. (2026) al destacar la necesidad de integrar principios éticos dentro de la orientacion
docente, y con Rocha Chasi et al. (2026) respecto a la importancia de promover un uso
responsable en el ambito escolar. Del mismo modo, los hallazgos se relacionaron con Leyme-
Pilicita et al. (2026), al evidenciar que las posibilidades de fortalecimiento del pensamiento
critico aumentaban cuando la inteligencia artificial se utilizaba para analizar, comparar,
argumentar y revisar informacion.

Por tanto, la discusion permitié sostener que la inteligencia artificial generativa habia
constituido un recurso educativo potencialmente favorable para el desarrollo del pensamiento
critico en Basica Media, Basica Superior y Bachillerato General Unificado, siempre que su
incorporacion estuviera acompanada de una mediacion docente intencionada. El desafio
pedagdgico no habia consistido en impedir el acceso a estas tecnologias, sino en orientar a los
estudiantes para utilizarlas como instrumentos de apoyo a la construccion del conocimiento,
manteniendo la autonomia intelectual, la verificacion de fuentes, la reflexion, la ética académica

y la capacidad de producir argumentos propios.

CONCLUSIONES

La mediacion pedagdgica con inteligencia artificial generativa favorecio el desarrollo del
pensamiento critico cuando estuvo acompanada de orientacion docente y actividades de
reflexion.

Los estudiantes mostraron mayor capacidad para argumentar, analizar ideas y utilizar la
IAG como apoyo en la resolucién de actividades académicas.

La verificacion de la informacién generada por inteligencia artificial constituyo el aspecto

que requirié mayor fortalecimiento dentro del proceso educativo.
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Los estudiantes de Bachillerato General Unificado presentaron mayores niveles de
autonomia y uso critico de la IAG en comparacion con Basica Media y Basica Superior.

La integracion de inteligencia artificial generativa en el aula debe mantener principios de
ética académica, autonomia intelectual y pensamiento reflexivo para evitar dependencia

cognitiva.
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