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RESUMEN

El objetivo del estudio fue comprender el significado que los estudiantes universitarios atribuyen
a las evidencias de aprendizaje construidas durante el uso de herramientas de IA, tomando
como referente interpretativo la Teoria de la Evidencia Cognitiva Progresiva (TECP). Se realizo
un estudio cualitativo con enfoque fenomenoldgico en diez estudiantes de una universidad
privada de Lima. En el resultado, se evidenciaron que los estudiantes construyen evidencias de
aprendizaje durante el uso de herramientas de |IA, manifestadas en seis dimensiones como la
calidad del razonamiento, evolucién conceptual, reflexién metacognitiva, autorregulacion del
aprendizaje, transferencia del conocimiento y coherencia entre proceso y producto. En
conclusion, la evaluacion del aprendizaje en contextos mediados por |A debe centrarse en las
evidencias cognitivas construidas durante el proceso formativo, respaldado a la TECP como un
marco interpretativo para comprender dicha progresion.

Palabras clave: inteligencia artificial; evaluacion del aprendizaje; educacion superior;

fenomenologia; evidencia cognitiva progresiva.
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ABSTRACT

The objective of the study was to understand the meaning that university students attribute to
the learning evidence constructed during the use of Al tools, taking the Theory of Progressive
Cognitive Evidence (TECP) as an interpretative referent. A qualitative study with a
phenomenological focus was carried out among students from a private university in Lima. In
the result, it was evident that students built evidence of learning during the use of Al tools,
manifested in six dimensions such as the quality of reasoning, conceptual evolution,
metacognitive reflection, self-regulation of learning, knowledge transfer and coherence between
process and product. In conclusion, the evaluation of learning in contexts mediated by Al must
focus on the cognitive evidence built during the formative process, supported by TECP as an
interpretative framework to understand this progression.

Keywords: artificial intelligence; evaluation of learning; higher education; phenomenology;

progressive cognitive evidence.
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INTRODUCCION

La evaluacion del aprendizaje atraviesa un proceso de transformacién en la educacion
superior, impulsado por el enfoque centrado en el estudiante, la formacién por competencias y
el aseguramiento de la calidad. Tradicionalmente, la evaluacién del aprendizaje estuvo
centrada en el rendimiento académico; sin embargo, actualmente se concibe como un proceso
continuo y contextualizado (Gaitan et al., 2025; Rutherford et al., 2025). Se evidencian cambios
que favorecen la inclusién de modelos evaluativos que propicien el desarrollo de metodologias
activas y la construccion progresiva de evidencias de aprendizaje durante el proceso formativo

(Alvarez, 2024; Santana, 2025).
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Las metodologias activas toman protagonismo en la educacion superior, al fomentar el
desarrollo de competencias a través de la resolucién de problemas, reflexién y autonomia del
estudiante (Mora et al., 2024). Estrategias como el aprendizaje basado en proyectos y el
aprendizaje colaborativo fomentan la construccién progresiva de evidencias de aprendizaje y
plantean procesos de evaluacién que requieran valorar el desempefio individual como el trabajo
colaborativo (Francis et al., 2025; Novalia et al., 2025).

Paralelamente al desarrollo y generalizacién de las metodologias activas, la irrupcion de
la inteligencia artificial generativa (IAG) ha cambiado radicalmente las formas de acceso,
produccion y gestion del conocimiento en la educacion superior; y, el uso de la IAG promueve
el aprendizaje autorregulado a través de sistemas de feedback, tutores inteligentes o recursos
adaptativos (Lan & Zhou, 2025). No obstante, también plantea desafios para la evaluacion del
aprendizaje, ya que los productos generados con inteligencia artificial (IA) pueden dificultar la
identificacion de la participacion cognitiva auténtica del estudiante y cuestionar la validez de las
evidencias utilizadas en los procesos evaluativos (Kofinas et al., 2025).

En la actualidad, los estudiantes universitarios desarrollan su aprendizaje en un
contexto caracterizado por una elevada carga académica, la sobreabundancia de informacién y
la necesidad de adquirir nuevas competencias en periodos cada vez mas cortos (Abdaljaleel et
al., 2024). En este escenario, la IAG ha adquirido un papel relevante como apoyo para la
busqueda de informacion, la resolucién de problemas, la elaboracion de trabajos académicos y
el aprendizaje auténomo (Dashti et al., 2024). Herramientas como ChatGPT, ademas, estan
transformando las practicas educativas al facilitar procesos de aprendizaje y desarrollo de
competencias cuando su utilizacién es critica y responsable (Sallam, 2023).

La IA ha ampliado su aplicacion en diversos ambitos profesionales, favoreciendo el
analisis de informacion y la toma de decisiones (Hegde et al., 2023; Uribe, 2021). En

educacion, su incorporacion plantea la necesidad de replantear los procesos de evaluacion,
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promoviendo una transicion desde un modelo centrado en la calificacion del producto final
hacia otro que valore las evidencias cognitivas construidas durante el proceso de aprendizaje
(Rahiman & Kodikal, 2024). Ademas, la investigacion educativa ha impulsado estrategias de
evaluacion mas auténticas, flexibles y centradas en el aprendizaje, orientadas a valorar el
razonamiento, la toma de decisiones, la reflexién y la evolucién de las competencias durante el
proceso formativo, especialmente cuando la IA interviene en la elaboracion de las actividades
académicas (Bhardwaj et al., 2025; Keykha et al., 2026).

En los ultimos anos, la investigacion en educacion superior ha mostrado un creciente
interés por comprender como la IA transforma los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion. Lara et al. (2025) sefalaron que su incorporacién exige replantear las practicas
educativas y desarrollar nuevas competencias, mientras que Gavilan et al. (2026) destacaron la
necesidad de innovar los procesos de ensefianza y evaluacion. No obstante, aun son limitadas
las investigaciones que analizan como los estudiantes construyen evidencias de aprendizaje
durante el uso de herramientas de IA. Los estudios fenomenoldgicos muestran que los
entornos digitales influyen en la atencién, la autorregulacion y las estrategias de aprendizaje
(Ozbay, 2026). Asimismo, asi como en las percepciones sobre la inmediatez, la equidad y la
integridad académica asociadas al uso de ChatGPT (Holland & Ciachir, 2025).

En la actualidad, las universidades de Lima no permanecen ajenas a dicha realidad, ya
que los estudiantes incorporan con mayor frecuencia herramientas de IA en sus actividades
académicas. Sin embargo, persiste una limitada evidencia sobre la interpretacion que estos
estudiantes realizan de las evidencias de aprendizaje que generan durante el uso de estas
tecnologias, lo que justifica profundizar en sus experiencias desde el contexto de la educacion
superior limefia.

Este vacio justifica la adopciéon de un enfoque fenomenoldgico, al posibilitar la

comprension de los significados que los estudiantes atribuyen a las evidencias de aprendizaje
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generadas a partir del uso de herramientas de IA, en lugar de explicar el fendmeno mediante
relaciones causales. En efecto, el interés se centra en como los estudiantes interpretan y
atribuyen sentido a dichas evidencias de aprendizaje durante los procesos evaluativos. De igual
importancia, Ruihua et al. (2025) identificaron que conductas observables, como la busqueda
de ayuda académica, solo pueden comprenderse plenamente a partir de las percepciones,
decisiones, emociones e interpretaciones de los propios estudiantes.

La TECP integra aportes de la psicologia del aprendizaje y de la teoria de la evaluacion.
Retoma la concepcién de Piaget (1952) sobre la progresién del desarrollo cognitivo, el
aprendizaje significativo de Ausubel (1980), la metacognicion de Flavell (1979), la
autorregulacién de Zimmerman (2000), la transferencia del aprendizaje de Perkins & Salomon
(1992), asi como los planteamientos de Shepard (2018) y Wiggins (1998) sobre progresiones
del aprendizaje y evaluacion auténtica. Esta integracion permite comprender la evaluacién
como un proceso centrado en las evidencias cognitivas que emergen durante la construccion
del conocimiento.

En este contexto de vacio, la Teoria de la Evidencia Cognitiva Progresiva (TECP)
plantea un modelo explicativo de las evidencias cognitivas como un proceso de generacion,
progresion y significacion en el aprendizaje (Vega, 2026). Desde esta concepcion, el proceso
de aprendizaje no se explicaria unicamente por los resultados finales, sino por la progresion de
las evidencias emergentes y articuladas en el proceso de objetivacion del conocimiento, aun en
situaciones tecnopedagdgicas mediadas por IA. La TECP organiza el constructo Evidencia
Cognitiva Progresiva en seis dimensiones: calidad del razonamiento, evolucién conceptual,
reflexion metacognitiva, autorregulacion del aprendizaje, transferencia del conocimiento y
coherencia entre proceso y producto.

En este contexto, el presente estudio tuvo como objetivo comprender el significado que

los estudiantes universitarios atribuyen a las evidencias de aprendizaje construidas durante el

1650 Revista Multidisciplinar Epistemologia de las Ciencias | Vol. 3, Nam. 3, 2026, julio-septiembre


https://doi.org/10.71112/yfy1ba89

DOI: https://doi.org/10.71112/yfy1ba89

uso de herramientas de |A en sus procesos académicos, tomando como referente interpretativo
la TECP. Con ello, se busca aportar evidencia empirica que contribuya a fortalecer esta
propuesta tedrica y ampliar el conocimiento sobre la evaluacién del aprendizaje en contextos

de educacion superior mediados por IA.

METODOLOGIA

El estudio se desarrolld desde un enfoque cualitativo, porque se orienta a comprender e
interpretar los significados, percepciones y experiencias que las personas atribuyen a un
fendmeno dentro de su contexto natural (Isik, 2025). Este enfoque permite estudiar los
fendmenos en su contexto natural a partir de las experiencias e interpretaciones de los
participantes (Lim, 2025). El estudio adopté un disefio fenomenoldgico, cuyo propdsito consiste
en comprender la esencia de las experiencias vividas por las personas respecto de un
fendmeno determinado (Hernandez & Mendoza, 2018).

En este sentido, la fenomenologia permiti6 comprender e interpretar las experiencias
vividas por los estudiantes durante la construccion de evidencias de aprendizaje en contextos
mediados por IA (Cejas et al., 2023). Ademas, la interpretacion de las experiencias se orientd
mediante la TECP, utilizada como marco conceptual para comprender la generacion,
progresion y significado de las evidencias cognitivas desde la perspectiva de los participantes
(Vega, 2026).

Por otro lado, la poblacion estuvo conformada por estudiantes universitarios de Lima -
Peru. De esta poblacion se selecciond una muestra de 10 estudiantes mediante un muestreo
no probabilistico intencional por criterios, debido a que este tipo de muestreo permite
seleccionar participantes que han experimentado directamente el fendmeno objeto de estudio y
pueden aportar informacion relevante para su comprension (Alhazmi & Kaufmann, 2022). Como

criterios de inclusion se establecié que los participantes estuvieran matriculados en programas
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de pregrado, hubieran utilizado herramientas de IA durante sus actividades académicas y
contaran con experiencias relacionadas con la construccion de evidencias de aprendizaje.

Asimismo, aceptaron participar voluntariamente en el estudio. Ademas, la muestra se
determiné conforme al principio de saturacién, alcanzado cuando las respuestas de los
participantes dejaron de aportar nuevos significados relevantes para la comprension del
fendmeno (Tiwari et al., 2025). Antes del trabajo de campo, los participantes recibieron
informacién sobre los objetivos del estudio, la voluntariedad de su participacién, la
confidencialidad de la informacién y el uso de los datos exclusivamente con fines de
investigacion.

La encuesta cualitativa fue una técnica de recoleccion de informacién que permitié
obtener descripciones escritas sobre las experiencias, percepciones y significados de los
participantes respecto al fendmeno de estudio (Hernandez & Mendoza, 2018). Como
instrumento se utilizé un cuestionario de preguntas abiertas, administrado mediante un
formulario, el cual fue respondido de manera individual y voluntaria por los participantes.

El cuestionario de preguntas abiertas fue elaborado a partir de la TECP y estuvo
conformado por seis preguntas abiertas, cada una orientada a explorar las experiencias de los
estudiantes en relacion con las subcategorias analiticas correspondientes a las dimensiones
del constructo Evidencia Cognitiva Progresiva (Vega, 2026). Estas subcategorias constituyeron
el referente conceptual para la organizacion e interpretacion de la informacion obtenida. La

estructura del instrumento se presenta en la tabla 1.
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Relacion entre las dimensiones de la TECP y las preguntas del cuestionario

Categoria  Subcategoria Experiencia fenomenolégica Pregunta del
(dimensién de explorada instrumento
la TECP)
Evidencia  Calidad del Explorar las experiencias Cuéntanos una experiencia en
Cognitiva  razonamiento relacionadas con la forma en la que utilizaste una herramienta
Progresiva que el estudiante construy6 y de inteligencia artificial (por

Evolucion

conceptual

Reflexion

metacognitiva

Autorregulacion

del aprendizaje

fundamentoé su razonamiento al
utilizar herramientas de
inteligencia artificial durante una

actividad académica.

Explorar las experiencias
relacionadas con los cambios en
la comprension y reorganizacion
de un tema después del uso de
herramientas de inteligencia

artificial.

Comprender las experiencias de
reflexion del estudiante sobre
sus propios procesos de
aprendizaje durante el uso de

inteligencia artificial.

Explorar las experiencias
relacionadas con la
planificacién, el monitoreo y el
ajuste del aprendizaje durante el
uso de herramientas de

inteligencia artificial.

ejemplo, ChatGPT, Gemini o
Copilot) para realizar una
actividad de un curso. ¢ Cémo
influy6 esa experiencia en la
forma en que analizaste el
problema, tomaste decisiones o
llegaste a una respuesta?
Cuéntanos una experiencia en
la que utilizaste una herramienta
de inteligencia artificial y
comprendiste un tema de una
manera diferente. ; Qué cambid
en tu forma de entender ese
tema?

Cuéntanos una experiencia en
la que utilizar una herramienta
de inteligencia artificial te hizo
reflexionar sobre tu forma de
aprender. ¢ Qué descubriste
sobre ti mismo durante esa
experiencia?

Cuéntanos una experiencia en
la que el uso de una
herramienta de inteligencia
artificial cambié la forma en que
organizaste, realizaste o

mejoraste una actividad
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académica. ¢ Como viviste ese

cambio?
Transferencia Comprender las experiencias en  Cuéntanos una experiencia en
del las que el aprendizaje la que lo que aprendiste con
conocimiento construido con apoyo de ayuda de una herramienta de

inteligencia artificial fue aplicado inteligencia artificial te sirvié

en otros contextos o para resolver otra tarea o una
situaciones. situacion diferente.
Coherencia Explorar las experiencias Cuéntanos una experiencia en

entre procesoy relacionadas con la percepcién la que utilizaste una herramienta

producto de correspondencia entre el de inteligencia artificial para
proceso de aprendizaje realizar una actividad
desarrollado y el producto académica. Al terminarla,

académico obtenido mediante el ;consideraste que el trabajo
uso de inteligencia artificial. final reflejaba lo que habias
aprendido durante el proceso?

¢ Por qué?

Fuente: Elaboracion propia a partir de la TECP (Vega, 2026).

El cuestionario de preguntas abiertas se estructurd a partir de la categoria central
Evidencia Cognitiva Progresiva, organizada en seis subcategorias analiticas correspondientes
a las dimensiones de la TECP. Estas subcategorias orientaron la formulacion de las preguntas
abiertas y constituyeron el referente conceptual para el analisis e interpretacién fenomenoldgica
de las experiencias de los participantes. Asimismo, fue validado mediante juicio de tres
expertos con experiencia cualitativa, evaluacién del aprendizaje y educacion superior. La
validez de contenido, estimada mediante el coeficiente V de Aiken, alcanzé un valor global de
1.000, evidenciando un alto nivel de acuerdo respecto de la calidad del instrumento.

Por otro lado, el procedimiento comprendié la seleccion de los participantes conforme a
los criterios de inclusidn, la obtencién del consentimiento informado, la aplicacién presencial del
cuestionario de preguntas abiertas y la organizacion de la informacidn para su posterior analisis

fenomenoldgico. La informacién fue examinada mediante un analisis fenomenoldgico tematico,
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con el objetivo de comprender los significados que los participantes atribuyen a sus
experiencias. El proceso comprendié una lectura reiterada de los relatos, la identificacion de
unidades de significado, la codificacion de la informacion, el agrupamiento en categorias y
subcategorias, y la interpretacion de los hallazgos con base en la TECP.

La categorizacion inicial de los datos se realizé tomando como base las seis
dimensiones de la TECP. No obstante, durante el proceso analitico también se incorporaron
categorias emergentes cuando los relatos evidenciaron significados relevantes no
contemplados inicialmente. Finalmente, los hallazgos fueron interpretados desde una
perspectiva fenomenolégica, utilizando la TECP como marco interpretativo para comprender los
significados que los estudiantes atribuyen a las evidencias de aprendizaje construidas durante
el uso de herramientas de IA.

El estudio se desarrollé de conformidad con los principios éticos para la investigacion
con seres humanos. La participacion fue voluntaria y estuvo precedida por la firma del
consentimiento informado, mediante el cual se explicé el propédsito del estudio, el caracter
confidencial de la informacion y el derecho de los participantes a retirarse en cualquier
momento sin perjuicio alguno. Por ultimo, se garantizé el anonimato mediante la asignacion de
codigos a los participantes y la informacién recopilada fue utilizada exclusivamente con fines

académicos y de investigacion.

RESULTADOS

La tabla 2 presenta las caracteristicas de los diez estudiantes universitarios que
participaron en el estudio. Las edades oscilaron entre 18 y 36 afios. Los participantes
pertenecian a ocho carreras profesionales, con predominio de estudiantes de Psicologia (n =
3), y cursaban entre el Il y VIII ciclo académico. Para preservar la confidencialidad, cada

participante fue identificado mediante un cddigo alfanumérico (P1-P10).
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Tabla 2.

Caracteristicas de los participantes

Cédigo Edad Sexo Carrera Ciclo
profesional académico

P1 36 Masculino Psicologia VIII
P2 28 Masculino Ingenieria de Sistemas VIl
P3 22 Masculino Hoteleria y Turismo \
P4 24 Femenino Trabajo Social VIII
P5 20 Masculino Ingenieria de Software v
P6 28 Femenino Nutricion y Dietética \Y,

P7 18 Femenino Psicologia I

P8 21 Masculino Psicologia VIII
P9 23 Masculino Administracion VI
P10 19 Masculino Ingenieria Civil v

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacién, los resultados se presentan de acuerdo con las seis dimensiones de la
TECP, las cuales orientaron el analisis fenomenoldgico de las experiencias de los participantes.
Calidad del razonamiento

Los participantes describieron que el uso de herramientas de IA fortalecié la calidad de
su razonamiento durante el desarrollo de actividades académicas. La forma en que los
encuestados manifestaron su experiencia fue en términos de poder tomar diferentes puntos de
vista sobre el planteamiento del problema, poder ordenar sus ideas, responder preguntas y dar
fundamentos a sus criterios de toma de decisiones. No se trataba tanto de obtener respuestas
rapidas, sino mas bien de ampliar el entendimiento del planteamiento y generar respuestas
mas justificadas.

Un estudiante comenté que ChatGPT ayudo a identificar los problemas principales de
un caso clinico y a priorizar las intervenciones de una manera mas ordenada, favoreciendo un
analisis mas estructurado del caso (P1). “En otra experiencia comparable, un participante indico

que la IA le permitié contrastar distintas posiciones al respecto de un caso de estudio, lo que lo
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llevé a considerar puntos de vista que no habia contemplado y a tomar decisiones mas
fundamentadas: "Me ayudé a ver angulos que no habia considerado, lo que me permitié
evaluar mejor mis opciones y tomar decisiones mas fundamentadas en lugar de quedarme solo
con mi primera idea" (P5).

Igualmente, otros participantes apuntaron que la IA les ayudo a organizar sus ideas
antes de realizar una actividad académica. Una participante mencioné que la utilizé para dar
una mejor formulacién a un trabajo de investigacién, y otra sefialé que le ayudd a organizar las
aportaciones que ella misma hizo para poder generar un texto (P4 y P7). Estas experiencias
evidencian que la IA actué como un apoyo para ordenar el pensamiento y favorecer un
razonamiento mas claro durante la resolucion de tareas.

De igual manera, algunos estudiantes la consideran como una herramienta para
despejar dudas. Un estudiante menciond que la usaba para conocer ciertos aspectos que no
guedaban claros (P3). Otro dijo que le sirvié para revisar ejercicio por ejercicio, paso a paso, y
detectar errores antes de entregar una practica (P10). En general, se observa que el relato
expresa que el nivel de razonamiento no se relaciona con la Unicamente obtencién de una
respuesta correcta, sino con procesos de analisis, organizacion de la informacién y toma de
decisiones justificada.

Evolucion conceptual

Las experiencias de los participantes evidenciaron que el uso de herramientas de I1A
favorecié la evolucién de su comprension conceptual. Expresaron los estudiantes que mediante
herramientas |A pudieron comprender contenidos que consideraban complejos a partir de
explicaciones simplificadas, ejemplos y analogias, facilitando la construcciéon de nuevos
significados y una mayor profundizacioén en los temas tratados.

Varias respuestas de los participantes coincidieron en que poder solicitarle a la IA que

explicara con un lenguaje mas sencillo les ayudo a subsanar obstaculos en la
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comprension. Un estudiante comentd que pidié ayuda a la IA para explicar la

fisiopatologia de una enfermedad a través de ejemplos simples, lo que le ayudé a

vincular mejor los conocimientos tedricos con la atencién de pacientes (P1). De manera

similar, otro participante indicé que comprender la sintaxis de programacion con ayuda
de la IA mejoré significativamente su aprendizaje (P2). Asimismo, una estudiante

expresoé: "Cuando no me quedaba muy claro algun tema, buscaba informacion y

complementaba con IA. Le pedia que su explicacion sea sencilla, sin usar muchos

términos académicos, lo que permitia que absorbiera mejor la informacién. Todo era
mas sencillo y simple" (P4).

Otros participantes también expresaron que las explicaciones por medio de ejemplos
cotidianos ayudaban a comprender de una forma mas profunda los contenidos. Como muestra,
un estudiante expreso: "Le pedi a la IA que me explicara un concepto complicado usando
ejemplos o analogias de la vida cotidiana. Esto me ayudoé a cambiar la manera en la que veia el
tema, dado que pasé de memorizar definiciones teéricas abstractas a entender el razonamiento
practico detras" (P5).

Asimismo, otros estudiantes manifestaron que las explicaciones sencillas con ejemplos
contribuyeron a su comprension de conceptos relacionados con psicometria, indicadores
financieros y equilibrio de fuerzas, favoreciendo la aplicacién practica de los conceptos
trabajados (P8, P9 y P10). Estas experiencias muestran que la |A no solo proveyé informacion,
sino que favorecid procesos de reconstrucciéon conceptual gracias a la adecuacién de los
contenidos a las necesidades de aprendizaje particulares.

Finalmente, a partir de las narraciones, la evolucion del concepto se entiende como una
evolucion en los contenidos, de la memorizacién a la comprension significativa, contextualizada

y transferible.
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Reflexién metacognitiva

Los relatos de los participantes indican que el uso de las herramientas de A propicié
procesos de reflexidon sobre la propia forma de aprender: las experiencias permiten identificar
estrategias personales de estudio, reconocer fortalezas y dificultades, e incluso valorar la
relevancia de participar activamente en la construccion del conocimiento. En este punto se
interpreta a la IA mas como una herramienta que facilita la conciencia sobre el propio
aprendizaje que como un mecanismo para dar respuestas inmediatas.

Varios participantes manifestaron que la interaccién con la IA les permitié identificar las
estrategias que mejor se ajustaban a sus necesidades de aprendizaje. Un estudiante sefald
que comprendié que aprende mejor cuando primero revisa el material del curso y
posteriormente utiliza la |A para resolver las dudas que permanecen después de la lectura (P1).
De forma similar, otro participante indicé que descubrié que la practica constituye la mejor
forma de aprender programacion (P2), mientras que un estudiante expresd: "Al usar la IA como
apoyo para hacer un ensayo, me di cuenta de que suelo dispersarme mucho al investigar.
Descubri que aprendo mejor cuando primero organizo las ideas principales en un esquema
claro y luego profundizo punto por punto" (P5).

Del mismo modo, algunos participantes hicieron una reflexion sobre la puesta en
practica de estrategias para aprender y asumir una actitud activa con respecto a los
conocimientos. El siguiente comentario refleja este tipo de experiencias: "Me di cuenta de que
hay diferentes tipos de aprendizaje y que no tengo que limitarme a un solo método, sino buscar
variantes diferentes para poder comprender mejor" (P7). Otra estudiante expone: "Me doy
cuenta de que aprendo mas haciendo preguntas y buscando por qué son las cosas, que
leyendo superficialmente" (P8). Un grupo mas amplio expresa su acuerdo con la idea de que
primero se tiene que entender la idea general y después se profundiza: "No me puedo quedar

con los detalles, primero tengo que entender la idea general" (P9).
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Se determina que las evidencias hacen ver que la reflexion metacognitiva va mas alla
de lo instrumental de la IA, los estudiantes reflexionaron sobre como aprenden, qué estrategias
les sirven mas y como pueden mejorar sus procesos de estudio.

Autorregulacién del aprendizaje

Los participantes mencionaron que la IA apoy? la regulaciéon de sus aprendizajes, ya
que las actividades se podian planificar, organizar y controlar facilmente. Las intervenciones
mencionan que la IA apoya la gestion del tiempo, organiza las actividades a realizar y ayuda a
realizar trabajos con mas confianza, dando lugar a una mayor autonomia y organizacién en el
aprendizaje.

Varios estudiantes indicaron que la |A les ayudé a organizar sus actividades y
maximizar su tiempo de estudio. Un estudiante menciond que la usé para elaborar un
cronograma de trabajo y distribuir mejor sus actividades académicas. (P1) Otro comentd: "Me
ayudod a organizarme mejor con el tiempo en el proyecto que estaba haciendo de
programacion”. (P2). Otra estudiante dijo que la IA redujo el estrés porque le facilité conectar
ideas y acelero el desarrollo de actividades; aclara que: "debo contrastar siempre la informacion
obtenida con fuentes fiables". (P4)

Oftra experiencia fue la expresada por otro estudiante participante, quien explicité que le
permitié planificar mejores trabajos académicos de mayor extensién y complejidad: "Usé la
herramienta para planificar las partes y el indice de un trabajo extenso y lo vivi con mucho alivio
porque disminuyé la ansiedad de no saber por donde comenzar y me permitié destinar el
tiempo a escribir y reflexionar" (P5).

Por otro lado, una estudiante indicé que logré aprender a su ritmo y revisar los
contenidos tantas veces como fuera necesario hasta entenderlos (P6). Igualmente, otros
participantes manifestaron que la IA apoy6 la organizacién de investigaciones, la distribucién de

tareas en grupo y planificacion de trabajos académicos, lo que favorecié el control sobre su
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proceso de aprendizaje (P7, P8, P9 y P10). Lo anterior pone en evidencia que, segun lo
relatado por los participantes, la autorregulacion del aprendizaje estuvo favorecida por una
mejor planificacion, organizacion y seguimiento de las actividades académicas.
Transferencia del conocimiento

Los relatos de los participantes identificaron que los aprendizajes construidos con apoyo
de herramientas de IA fueron transferidos a diferentes contextos académicos. Las experiencias
muestran que las estrategias, conocimientos y procedimientos adquiridos durante una actividad
fueron posteriormente utilizados para resolver nuevas tareas, elaborar proyectos y afrontar
situaciones de aprendizaje en otros cursos. De este modo, la IA favorecié no solo la
comprension de contenidos especificos, sino también la aplicacion del conocimiento en
escenarios distintos.

Senalan varios estudiantes que las estrategias que les permitié desarrollar la 1A
mejoraron su rendimiento en otras actividades. Un estudiante manifiesta que la manera en que
organizé la informacién de un caso clinico le sirvié para otras asignaturas del area asistencial
(P1). Otro estudiante dice que lo aprendido al elaborar una pagina web le ayudé a tener
mejores resultados en actividades posteriores de programacion (P2). Sefala una estudiante
que las sugerencias de la |A para organizar el trabajo en grupo mejoraron la coordinacién y
distribucion de tareas del equipo (P4).

Asimismo, otros alumnos expresaron que las estrategias de sintesis y estructuracion
aprendidas con la IA se reutilizaron en otros espacios académicos. Un estudiante comenté:
"Desglosé un tema complicado en pasos simples gracias a la IA y posteriormente reutilicé esa
metodologia para una exposicion en otra asignatura y para explicar a mis compareros el tema
de forma mas clara" (P5).

No obstante, otros participantes refirieron que después aplicaron estrategias para

estudiar idiomas, preparar presentaciones, preparar exposiciones, resumir informacion y
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realizar ejercicios en otras materias, dando cuenta de transferencia del aprendizaje a contextos
académicos diferentes (P6, P7, P8, P9 y P10). Por lo tanto, las evidencias dan cuenta de que el
conocimiento construido con la IA trascendio la actividad planteada y fue transferido a
diferentes contextos de aprendizaje.

Coherencia entre proceso y producto

Los participantes manifestaron que el producto final reflejé su aprendizaje cuando la IA
fue utilizada como una herramienta de apoyo y no como un sustituto del trabajo intelectual. Las
experiencias evidenciaron que el valor del producto académico no estuvo determinado por el
uso de la IA, sino por el proceso de analisis, comprension, revision y elaboracién personal
desarrollado durante la actividad. En este sentido, los estudiantes coincidieron en que el
aprendizaje se fortalecié cuando mantuvieron un papel activo en la construccién del
conocimiento.

Varias respuestas coincidieron en que el resultado obtenia era coherente con el
aprendizaje conseguido porque revisaron, analizaron y complementaron la informacion dada
por la IA. Un estudiante subrayd que el trabajo final era reflejo del aprendizaje conseguido
porque solo utilizé la A para resolver dudas y dar orden a las ideas, utilizando su propio criterio
para el analisis y la redaccién (P1). Otra estudiante dijo que el trabajo elaborado partia de las
ideas del grupo y que Unicamente la IA habia servido para mejorar la organizacion y
presentacion de las mismas (P4).

Otros participantes indicaron que era importante revisar criticamente las respuestas
generadas por la IA antes de incorporarlas a sus trabajos académicos. Un estudiante indicé:
“Usé la IA como un soporte en el debate de ideas y no para escribir por mi. Como tuve que
revisar, corregir y complementar toda la informacion, creo que el resultado final refleja
perfectamente lo que aprendi en el camino” (P5). En la misma sintonia, otro participante

expreso: “Usé la |IA como apoyo para orientar mi trabajo, revisé, corregi y complementé toda la

1662 Revista Multidisciplinar Epistemologia de las Ciencias | Vol. 3, Nam. 3, 2026, julio-septiembre


https://doi.org/10.71112/yfy1ba89

DOI: https://doi.org/10.71112/yfy1ba89

informacién. Por eso considero que el resultado final refleja realmente lo que aprendi durante el
proceso” (P8).

Asimismo, otros estudiantes coincidieron en que la IA les permitié comprender mejor los
conceptos, mejorar la redaccion, corregir errores y fortalecer la calidad de sus trabajos; sin
embargo, enfatizaron que el aprendizaje solo fue significativo cuando participaron activamente
en la elaboracién del producto final (P6, P7, P9 y P10). Finalmente, los relatos evidencian que
la coherencia entre el proceso y el producto se construyé a partir de una participacion activa del

estudiante durante todo el proceso de aprendizaje.

DISCUSION

El presente estudio permitié comprender como los estudiantes universitarios atribuyen
significado a las evidencias de aprendizaje construidas durante el uso de herramientas de IA.
Estas evidencias en conjunto demuestran que la |IA promueve procesos cognitivos y
autorregulacién en tanto sea utilizada como andamiaje y no como sustituto. Los hallazgos
parecen dar cuenta de una tendencia a orientaciones evaluativas procesuales mas que
productivas, por lo que se pasaria de una valoracion del producto a una evaluacion de la
progresion de las evidencias cognitivas construidas en el proceso de aprendizaje, tal y como
plantea la TECP.

Sobre la calidad del razonamiento, los participantes indicaron que la IA favorecio el
analisis de situaciones, la estructuracion del pensamiento y la fundamentacién en la toma de
decisiones. Este hallazgo coincide con Lan & Zhou (2025), quienes sostienen que estas
herramientas potencian el pensamiento critico mediante procesos de reflexion. Sin embargo,
los resultados del presente estudio permiten interpretar que el aporte de la IA no radica
unicamente en facilitar respuestas, sino en estimular la reorganizacion progresiva del

razonamiento cuando el estudiante contrasta informacion, evalua alternativas y justifica sus
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decisiones. Desde la TECP, esta dimension encuentra sustento en la concepcion de Piaget
(1952) sobre la reestructuracion progresiva de las estructuras cognitivas y en las progresiones
del aprendizaje propuestas por Shepard (2018), al considerar que el razonamiento constituye
una evidencia cognitiva observable durante el proceso de aprendizaje y no unicamente en el
desempefio final.

Respecto a la evolucidon conceptual, los estudiantes sefalaron que comprendieron mejor
los contenidos mediante explicaciones sencillas, ejemplos y analogias. Este resultado
concuerda con Dashti et al. (2024), quienes indican que la IA facilita la comprension al adaptar
la informacion a las necesidades del estudiante. No obstante, los hallazgos muestran que la
evolucion conceptual implica una reconstruccién progresiva del conocimiento previo mas que
una simple comprensién de nuevos contenidos. Desde la TECP, esta dimensién se fundamenta
en el aprendizaje significativo de Ausubel (1980), segun el cual aprender supone reorganizar e
integrar nuevos conocimientos dentro de estructuras cognitivas previamente existentes. En
consecuencia, la comprension alcanzada mediante la IA representa una evidencia del cambio
conceptual experimentado por el estudiante durante su proceso de aprendizaje.

Sobre la reflexion metacognitiva, los sujetos percibieron que la IA propicio la
identificacion de fortalezas y debilidades, asi como estrategias de aprendizaje. Este resultado
es coherente con lo senalado por Ruihua et al. (2025), que indican que las percepciones y
experiencias del estudiante es fundamental para comprender el aprendizaje. Mas alla de esta
coincidencia, los resultados evidencian que la interaccion con la |A favorece procesos de
monitoreo y analisis de las propias estrategias cognitivas. Desde la perspectiva de la TECP,
esta dimensién esta relacionada con la posicion planteada por Flavell (1979), puesto que
considera a la metacognicion como consciencia y autorregulacion del propio proceso de
pensamiento. Por lo tanto, la reflexion metacognitiva resulta ser un indicador cognitivo para

inferir como va el aprendizaje independientemente del rendimiento final.
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En la autorregulacion del aprendizaje, los estudiantes destacaron en sus comentarios
que con el uso de la IA planificaron, organizaron y controlaron el progreso de sus actividades
académicas. Estos resultados concuerdan con lo mencionado por Lan & Zhou (2025) en su
revision donde establecen que estas herramientas benefician el aprendizaje autodirigido a
través de procesos de feedback; sin embargo, en los resultados del presente estudio se
observé que la autorregulacion no se relaciona con el uso de la IA por si sola, sino que se
relaciona directamente con la capacidad estratégica del estudiante para utilizar la IA. Desde la
TECP, esta dimension encuentra fundamento en Zimmerman (2000), que define la
autorregulacién como la supervision y control consciente del aprendizaje. Por lo tanto, la
autorregulacién es una muestra de progreso hacia una autonomia cognitiva construida a lo
largo del proceso formativo.

En relacion a la transferencia del conocimiento, los estudiantes refirieron que llevaron a
la practica las estrategias de |IA aprendidas en otras asignaturas y situaciones académicas.
Este resultado coincide con Bhardwaj et al. (2025), quienes sostienen que la |IA favorece
aprendizajes aplicables en diferentes contextos. Sin embargo, los hallazgos permiten
interpretar que la transferencia no constituye Unicamente la aplicaciéon posterior del
conocimiento, sino la evidencia de que este ha sido comprendido, reorganizado e integrado de
manera suficientemente sélida para responder a nuevas situaciones. Desde la TECP, esta
dimensién retoma el planteamiento de Perkins & Salomon (1992) sobre la transferencia del
aprendizaje, interpretandola como una manifestacion de consolidacion cognitiva alcanzada
durante el proceso educativo.

Finalmente, respecto a la coherencia entre proceso y producto, los estudiantes
consideraron que el producto final reflejé realmente su aprendizaje cuando utilizaron la IA como
una herramienta de apoyo y participaron activamente en la elaboracién del trabajo. Este

hallazgo coincide con Kofinas et al. (2025), quienes destacan la importancia de preservar la
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participacién cognitiva del estudiante frente al uso de herramientas generativas. Desde la
TECP, esta dimensién amplia el planteamiento de la evaluacion auténtica propuesto por
Wiggins (1998), al sostener que el valor del producto académico no reside unicamente en su
calidad, sino en su correspondencia con la secuencia de evidencias cognitivas construidas
durante el aprendizaje. De tal manera que la coherencia entre el proceso y el producto
constituye la evidencia integradora del desarrollo cognitivo del estudiante.

En conjunto, este estudio proporciona evidencia empirica que apoya la TECP como
marco tedrico para comprender la evaluacion del aprendizaje en escenarios de mediacién por
inteligencia artificial, ya que los resultados validan no Unicamente las dimensiones que propuso
la teoria, sino que también dan cuenta de su identificacion empirica a partir de las experiencias
de los estudiantes. Por lo tanto, la TECP se distingue de los marcos teéricos centrados
exclusivamente en la evaluacion formativa o la evaluaciéon auténtica, entre otros, al considerar
esos enfoques dentro de su perspectiva que aborda el crecimiento de las evidencias cognitivas
como fundamento de la evaluacién del aprendizaje. Esta caracteristica se considera su mayor
contribucién tedrica y plantea posibilidades para futuras investigaciones en torno al desarrollo y
validacién de instrumentos asociados a la TECP.

El estudio mostro limitaciones ya que fue realizado con una muestra reducida de
alumnos de sélo una universidad privada de Lima, lo que hace que sus resultados sean
unicamente exploratorios y no generalizables, se busca conocer a los participantes en mayor
profundidad. En ese sentido, otros estudios podrian incluir diversos contextos educativos,
estudiantes de otras universidades, utilizando disefios cualitativos o mixtos que profundicen y

contrasten los alcances de la TECP en otros escenarios mediado por IA.
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CONCLUSIONES

La IA fue percibida por los estudiantes como una herramienta que favorece la
construccion de evidencias de aprendizaje cuando se utiliza como apoyo para el analisis, la
comprension y la resolucion de actividades académicas, y no como un sustituto del esfuerzo
cognitivo del estudiante. Los hallazgos evidenciaron que las experiencias de aprendizaje
mediadas por IA se manifestaron en las seis dimensiones propuestas por la TECP: calidad del
razonamiento, evolucion conceptual, reflexibn metacognitiva, autorregulacion del aprendizaje,
transferencia del conocimiento y coherencia entre el proceso y el producto. Estas dimensiones
permitieron comprender como los estudiantes construyen significado durante el proceso de
aprendizaje.

A su vez, se identifico que las evidencias de aprendizaje se extienden mas alla del
producto final y se manifiestan a través de procesos de analisis, comprension, reflexion,
organizacion y aplicacion del conocimiento; por lo que la evaluacion del aprendizaje en
entornos de |A se orientaria a las evidencias cognitivas de proceso. Finalmente, el estudio
aporta evidencia empirica que sustenta la TECP como marco interpretativo para la
comprension de la evaluacion del aprendizaje en educacion superior; dado que redefine el
alcance tradicional del concepto evaluativo para centrarse en los procesos de producciéon y
desarrollo de evidencias cognitivas construidas por los estudiantes a partir de sus interacciones

con tecnologias inteligentes.
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