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RESUMEN 

Este documento retoma palabras clave como son Educación de calidad; Docentes calificados; 

Gestión Educativa; Trabajo colaborativo; Mejora continua. En el desarrollo se hace referencia a 

la metodología, hallazgos encontrados en relación a la construcción de proyectos de 

investigación en su apartado I integrado por: El diagnostico, sujetos y práctica. Teorías para la 

comprensión del problema. Planteamiento del problema y delimitación. Elementos que se 

retoman en el apartado de la discusión, se tiene un apartado de la conclusión y las referencias 

bibliográficas. 
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Palabras clave: Educación de calidad; Docentes calificados; Gestión Educativa; Trabajo 

colaborativo; Mejora continua 

 

SUMMARY 

This document takes up key words such as quality education; Qualified teachers; Educational 

Management; collaborative work; Continuous improvement. In the development, reference is 

made to the methodology, findings found in relation to the construction of research projects in 

section I made up of: The diagnosis, subjects and practice. Theories for understanding the 

problem. Problem statement and delimitation. Elements that are taken up in the discussion 

section, there is a conclusion section and bibliographic references. 

Keywords: Quality education; Qualified teachers; Educational management; Collaborative 

work; Continuous improvement 
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INTRODUCCIÓN 

Se crea documento por el interés por hacer un análisis de los avances y orientación de 

los proyectos de investigación de alumnos que se encuentran En la Universidad Pedagógica 

Nacional U-212 Teziutlán con sede en Huehuetla al buscar una educación de calidad   y 

aumentar sustancialmente la oferta de docentes calificados. Una de las preocupaciones como 

autor es que, como docente de esta casa de estudios, durante el trabajo cotidiano, se da 

acompañamiento para construir proyectos de intervención enfocados a problemáticas reales. 

Al hablar de una educación de calidad hacemos referencia al ODS 4 el cual busca “es 

básico para mejorar la vida de las personas y, por lo tanto, para contribuir al desarrollo 

sostenible. Solo a través del acceso a la educación de toda la población se puede garantizar un 
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crecimiento económico y social sostenible” (ESPAÑA, 2026) Esas oportunidades se pueden 

abrir preparando a los docentes, esta es una de las principales justificaciones del tema. 

En su meta 4c que refiere “De aquí a 2030, aumentar considerablemente la oferta de 

docentes calificados, incluso mediante la cooperación internacional para la formación de 

docentes en los países en desarrollo, especialmente los países menos adelantados y los 

pequeños Estados insulares en desarrollo” (UNIDAS, 2026) Se puede profundizar sobre el 

ofertar a docentes calificados a la sociedad. 

Para ello se busca la gestión educativa que “recupera componentes clave derivados de 

los movimientos de cambio educativo que reconocen los rasgos más relevantes y aportan 

fundamentos emanados del proceso de transformación educativa de las escuelas beneficiadas 

por el Programa Escuelas de Calidad” (Lujambio, 2010), en su componente trabajo colaborativo 

dentro de “las instituciones educativas implica procesos que faciliten la comprensión, la 

planificación, la acción y la reflexión conjunta acerca de qué se quiere hacer y cómo.” 

(Lujambio, 2010) 

Se considera la  “Mejora Continua puede entenderse como una búsqueda constante 

para ofrecer una educación humanista, integral, inclusiva, equitativa, democrática e 

intercultural, es decir, la educación que promueve el Estado mexicano desde una visión 

transformadora” (Amaya, El proceso de mejora continua, 2024) Para ello se retoman una de 

sus características que es ser integral  retomando que “La realidad no es fragmentada, es 

importante reconocer la complejidad del proceso educativo, las múltiples dimensiones en las 

que se debe intervenir para mejorar, así como los diversos actores que deben involucrarse.” 

(Amaya, El proceso de mejora continua, 2024) 

La delimitación geográfica de la investigación se hace en torno a la UPN-212 con sede 

en Huehuetla, Puebla dicho municipio se encuentra ubicado en la sierra Nororiental del estado  

“Colinda al norte con el municipio de Olintla y el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; al 
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este con el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y el municipio de Caxhuacan; al sur con 

los municipios de Caxhuacan, Ixtepec y Hueytlalpan; al oeste con los municipios de 

Hueytlalpan y Olintla.” (GEOGRAFIA, 2010) 

 

METODOLOGÍA 

Se tiene un enfoque interpretativo hacia su objeto de estudio, se estudia la realidad en 

contexto natural se interpretan y analizan de los fenómenos. “Las metodologías cualitativas no 

son subjetivas ni objetivas, sino interpretativas, incluye la observación y el análisis de la 

información en ámbitos naturales para explorar los fenómenos, comprender los problemas y 

responder las preguntas” (Álvarez, 2026) 

En cuanto al tipo y diseño se retoma la Investigación Acción refiriéndola como la 

“realizada por quienes participan, en las situaciones sociales (incluyendo las educativas) para 

mejorar la racionalidad: a) sus propias prácticas sociales o educativas b) su comprensión sobre 

las mismas; y c) las situaciones e instituciones en que estas prácticas se realizan” (Latorre, 

2005) 

Se retoma una muestra definiéndola como “un subconjunto o parte del universo o 

población en que se llevará a cabo la investigación” (López, 2026) Se retoma un muestro no 

probabilístico donde conocido como muestreo por conveniencia, no es aleatorio retomando la 

intencional o deliberado “El investigador decide según los objetivos, los elementos que 

integrarán la muestra, considerando aquellas unidades supuestamente típicas de la población 

que se desea conocer. El investigador decide qué unidades integrarán la muestra de acuerdo a 

su percepción” (López, 2026) 

De la técnica a utilizar para la recolección de datos es la observación “se utiliza para 

obtener información objetiva a cerca de comportamientos de los procesos” (Sandobal, 2026) 

De acuerdo a las modalidades de observación se precisa lo siguiente: según los medios se 
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utiliza la observación estructurada, según la participación es no participativa, según el número 

de observadores es individual, según el lugar donde se realiza es observación efectuada en la 

vida real, se retoman de la misma manera registros de los diferentes participantes siendo “una 

oportunidad para representar ideas, relacionarlas con el entorno de estudio o de trabajo y, un 

punto de mayor importancia, cuestionar lo que se vive a diario, que comúnmente se acepta 

como normal” (Luna-Gijón, 2022) 

Al describir el procedimiento de la investigación parto del tema el cual retoma la 

educación de calidad para aumentar sustancialmente la oferta de docentes calificados a partir 

de la gestión educativa en su componente trabajo colaborativo y mejora continua en proyectos 

de investigación en los módulos 15 la Universidad Pedagógica Nacional U-212 sede Huehuetla 

en el ciclo escolar 2026-2027. 

El objetivo general es analizar cómo educación de calidad para aumentar 

sustancialmente la oferta de docentes calificados a partir de la gestión educativa en su 

componente trabajo colaborativo y mejora continua en proyectos de investigación en los 

módulos 15 la Universidad Pedagógica Nacional U-212 sede Huehuetla en el ciclo escolar 

2026-2027. Se retoman tres objetivos específicos los cuales son: 1. Reconocer la importancia 

de educación de calidad y cómo da la formación de docentes calificados. 2. Describir como se 

da la gestión educativa en su componente trabajo colaborativo y mejora continua en proyectos 

de investigación en los módulos 15. 3. Aplicar estrategias de mejora de acuerdo a las áreas de 

oportunidad de los capítulos compartidos pos los participantes. 

Pregunta de investigación ¿Cómo se da la educación de calidad para aumentar 

sustancialmente la oferta de docentes calificados a partir de la gestión educativa en su 

componente trabajo colaborativo y mejora continua en proyectos de investigación en los 

módulos 15 la Universidad Pedagógica Nacional U-212 sede Huehuetla en el ciclo escolar 

2026-2027? 
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RESULTADOS 

Dentro de los resultados se puede percibir como el alumnado y docentes ponen en 

práctica la educación de calidad, se hace referencia a las acciones que se ocupan para crear 

docentes calificados, la observación fue en una presentación de los borradores de proyectos de 

investigación a el grupo 1 compuesto por 17 estudiantes de los cuales asistieron 11 y faltaron 

6. 

Estos fueron los resultados obtenidos: 

Figura 1 

Grupo 1 Predefensa Modulo 15. 

 

 

En este análisis general se puede mencionar que el grupo 1 se compone por 17 

estudiantes de los cuales 12 son mujeres y 5 hombres solo asistieron 11 estudiantes. 
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Figura 2 

Faltantes. 

 

 

De los faltantes fueron 5 hombres y 1 mujer, se puede observar que hay mayor 

inasistencia de hombres que por parte de mujeres. 

Figura 3 

Presentacion de productos. 

 

 

De los productos presentados son 10 productos de mujeres y 1 de un hombre. 
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Figura 4 

Capitulos Presentados. 

 

 

 

De los capítulos presentados 8 participantes presentaron el capitulo1, 3 personas 

presentaron los capítulos 2 y 3. 

 

DISCUSIÓN 

Se comenta por parte de los alumnos que la estrategias de presentación de avances de 

proyectos de investigación sirve para aprender en colegiado la exposición o presentación oral 

“es una técnica didáctica muy utilizada en los espacios educativos y esto tiene que ver con que 

gran parte del proceso formativo requiere del diálogo académico, el debate y la argumentación” 

(Magno, 2026) De la misma manera se hacen comentarios y aportaciones sobre los 

aprendizajes que se llevan dentro de ellos es retomar los apartados del capítulo I de su 

proyecto de investigación donde sustentan el diagnóstico. 
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Figura 5 

Diagnostico. 

 

 

La información que se recupera se observa que 8 presentaciones se relacionan a los 

elementos del diagnóstico y 3 mezclan diferentes elementos. 

Se puede reflexionar que los elementos que se consideran: el diagnóstico (contexto, sujetos y 

prácticas), teoría para la comprensión del problema, planteamiento del problema y delimitación. 

El diagnóstico: contexto, sujetos y prácticas 

Al retomar el Contexto, sujetos y prácticas se tiene que describir “las circunstancias que 

lo rodean y condicionan su funcionamiento y los resultados que en él se alcancen” (Arriaga 

Hernández, 2015). 
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Figura 6 

Explica el contexto: cultural, ubicación (rural/urbana), social, económico y educativo vinculado 

al problema. 

 

 

En algunos casos se hace una descripción de aspectos culturales, demográficos 

ubicación geográfica de los lugares en los que se está interviniendo, pero falta por delimitar los 

aspectos internos como son escuela y salón. Al mismo tiempo no se mencionan en la gran 

mayoría de las fuentes de información. 

El diagnóstico y la “información que se muestra debe ser presentada con claridad, 

coherencia y orden, así como con un lenguaje técnico adecuado al contexto institucional” 

(Cedillo, 2021) En este aspecto se aprecia la falta de argumento. 
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Figura 7 

Fundamenta el diagnóstico social con autores sugeridos (Francia Alonso, Ander Egg, Pérez 

Serrano u otros). 

 

 

Se puede observar que en este apartado la falta en algunas presentaciones del 

fundamento con autores. 

La relación de los sujetos dentro del diagnóstico se “concibe la realidad rural como un 

todo dinámico, en un sistema en el que los individuos interactúan para satisfacer sus 

necesidades” (Ruiz, 2009) Describiendo características de los sujetos. 
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Figura 8 

Define el diagnóstico desde la entrada al campo y describe a los sujetos (edad, origen, familia, 

cantidad). 

 

 

Se presenta en algunas PP la descripción de los sujetos y sus características haciendo 

falta la profundización de dichas características. 

Es necesario detallar los problemas, casusas, consecuencias y situaciones por atender 

siendo necesario retomar: 

l. Problema: ¿Cuál se cree que es el o los problemas que se enfrentan? 2. Origen del 

problema: ¿Cuál se cree que sea el origen del problema? 3. Efectos: ¿Cuáles son las 

dificultades que se están causando?, ¿Qué dificultades se esperaría tener en un futuro si no se 

hace nada al respecto?, 4. Posibles acciones y resultados esperados: ¿Qué tipo de acciones 

consideraría pertinentes y cuáles no? ¿Qué resultados concretos esperaría que se obtuvieran? 

5. Recursos y restricciones: Mencionar los principales, ya sean de tiempo, financieros, físicos, 

de personal, factores externos. (Rivera, 1990) 
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Figura 9 

Detalla problemas, causas, consecuencias y la situación a atender según el contexto. 

 

 

A la mayoría le falta por los problemas que se encuentran, así como las causas y 

consecuencias de acuerdo al contexto. 

Al explicar la sistematización e interpretación de información se retomar el ejercicio de 

triangulación retomando que la “triangulación no sólo sirve para validar la información, sino que 

se utiliza para ampliar y profundizar su comprensión” (Benavides, 2005) Para su análisis 

existen 4 tipos: 

La metodológica “al utilizar en la triangulación diferentes métodos se busca analizar un 

mismo fenómeno a través de diversos acercamientos. Aunque generalmente se utilizan 

distintas técnicas cualitativas” (Benavides, 2005) 

La de datos “es necesario que los métodos utilizados durante la observación o 

interpretación del fenómeno sean de corte cualitativo para que éstos sean equiparables” 

(Benavides, 2005) 
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La de investigadores “la observación o análisis del fenómeno es llevado a cabo por 

diferentes personas” (Benavides, 2005) 

La de teorías “suele definirse de antemano la teoría con la cual se analizarán e 

interpretarán los hallazgos” (Benavides, 2005) 

Figura 10 

Explica la sistematización, interpretación y triangulación de la información recogida. 

 

 

Se hace referencia en la réplica que se tiene información, pero no se evidencias por lo 

cual se sugiere el uso de la misma. 

Teoría para la comprensión del problema 

Al presentar el fundamento teórico de los conceptos centrales relacionados con el 

problema “Es importante tomar en cuenta los mecanismos para elegir un antecedente y se 

debe tomar en cuenta ciertos criterios como: emplear variables o categorías que estén 

relacionadas con el objeto de estudio, el contexto, la población específica” (Salinas-Atausinchi, 

2023) En algunos casos no se evidencian estos fundamentos. 
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Figura 11 

Presenta el fundamento teórico de los conceptos centrales relacionados con el problema. 

 

 

Se puede analizar que se encuentra en proceso la mayoría de las investigaciones y su 

relación con fundamentos teóricos sugiriendo identificar categorías principales y las teorías que 

le sustenta. 

Al definir la ubicación curricular “El Programa Sintético concreta para cada Fase, tanto 

los Contenidos que se abordarán en cada Campo formativo como los Procesos de desarrollo 

de aprendizaje correspondientes, mismos que mantienen una relación directa con el Perfil de 

egreso y los Ejes articuladores” (Amaya, El Programa de Estudio para la Educación Preescolar: 

Programa sintetico Fase 2, 2024) Guía que puede orientar para retomar las fases y campos 

formativos; los ejes articuladores son igualdad de género, Apropiación de las culturas a través 

de la lectura y escritura, Artes y experiencias estéticas, Inclusión, Interculturalidad crítica, 

Pensamiento crítico, Vida saludable los cuales: 

Permiten desarrollar el currículo desde una perspectiva ética para aprender y enseñar 

en, desde y para la comunidad. Ayudan a mirar, desde diferentes perspectivas, las situaciones 

o problemas de nuestra realidad para evitar generar, profundizar o acrecentar las condiciones 
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de desigualdad y exclusión basadas en el género, la condición física, sociocultural, económica 

o de otro tipo (MÉXICO, 2023) 

Figura 12 

Define la ubicación curricular (Fase, campo formativo, ejes articuladores). 

 

 

Nueve de las presentaciones retomar la ubicación curricular, en su mayoría en con un 

argumento parcial, dos de ellas trabajan un proyecto en alfabetización y otra presentación en 

educación espacial. 

Al desarrollar el estado del Arte con al menos dos autores mínimos, el análisis haciendo 

referencias que se percibe bajo tres aproximaciones conceptuales: 1. Se define como una 

investigación documental. 2. Como una revisión de propuestas investigativas. 3. Como una 

investigación con finalidades de construcción de sentido. 

La investigación documental tiene cuatro características: 1. Es una estrategia que sirve 

a un propósito bien definido: la construcción de nuevo conocimiento. 2. Es una técnica que 

consiste en revisar qué se ha escrito y publicado sobre el tema o área de la investigación. 3. Es 

un procedimiento riguroso que se formula lógicamente y que implica el análisis crítico de 

información relevante, documentación escrita y sus contenidos. 4. Es una actividad científica y, 
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como tal, obedece a procesos inductivos (recolección y sistematización de los datos) y 

deductivos (interpretación y nueva construcción) enmarcados bajo principios epistemológicos y 

metodológicos. (Patiño, 2016) 

La revisión como propuestas investigativas se plantea paradigmas epistemológicos, 

pedagógicos y metodológicos diferentes. “Eso implica que el investigador ha de valorar los 

puntos de vista de las distintas voces que se entrelazan en las investigaciones (la voz de los 

sujetos investigados, la voz del texto político e ideológico y la voz misma del investigador)” 

(Patiño, 2016) 

La finalidad de construcción de sentido: 

El concepto de diagnóstico se define como el estado actual del conocimiento, en el que 

se responde a la pregunta ¿dónde estamos? para analizar qué se ha dicho del objeto de 

estudio, cómo se ha dicho, qué logros se han alcanzado, qué no se ha dicho y qué vacíos 

existen. La definición de pronóstico es el estado pretendido del conocimiento, en el que se 

responde a la pregunta ¿adónde podemos llegar?, y en el que se agrupan cuestionamientos, 

preguntas, tesis, argumentos e hipótesis del objeto de conocimiento. Se establece una relación 

entre el estado inicial (diagnóstico) y final (pronóstico) del análisis documental que avanza 

hacia la construcción de sentido mediante la utilización de la interpretación y la crítica. (Patiño, 

2016) 

De las presentaciones observadas se pueden guiar en los conceptos anteriores. 
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Figura 13 

Desarrolla el Estado del Arte con al menos dos autores mínimos. 

 

 

Al hacer mención sobre estado del arte solo se hace referencias sobre investigaciones 

sin argumentar el impacto, la relación y el uso de información con la investigación en 

construcción. 

Planteamiento del problema y delimitación 

En este apartado se analiza la justificación abordando la conveniencia, relevancia 

social, valor teórico e implicaciones prácticas. Al observar las presentaciones falta argumentar, 

considerando necesario retomar los siguientes criterios “• Conveniencia: ¿Para qué sirve la 

investigación? • Relevancia social: ¿Qué alcance social tiene? • Implicaciones prácticas: 

¿Ayuda a resolver algún problema práctico? • Valor teórico: ¿Se podrá desarrollar alguna 

teoría? • Utilidad metodológica: ¿Crea algún nuevo instrumento de medición? • Viabilidad y 

factibilidad: ¿Es realizable la investigación?” (Puga, 2026) 
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Figura 14 

Redacta la Justificación abordando conveniencia, relevancia social, valor teórico e 

implicaciones prácticas. 

 

 

La justificación en la mayoría de las presentaciones de hacen de manera general 

faltando por relacionar la conveniencia, relación social, valor teórico e implicaciones prácticas. 

Al presentar el Enunciado Problematizador (pregunta de investigación o afirmación 

categórica) “es conveniente plantear, por medio de una o varias preguntas, el problema que se 

estudiará. Hacerlo en forma de preguntas tiene la ventaja de presentarlo de manera directa, lo 

cual minimiza la distorsión” (Collado, 2014). 
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Figura 15 

Presenta el Enunciado Problematizador (pregunta de investigación o afirmación categórica). 

 

 

Al problematizar se ve la necesidad de retomar los elementos en la pregunta de 

investigación en algunos casos sobre temporalidad, espacio y categorías; ejercicio que en 

módulos anteriores se realizó. 

Al definir los Objetivos (General y Específicos) iniciando con verbos en infinitivo, 

medibles y alcanzables en algunos casos hay poca relación entre ellos careciendo en ciertas 

situaciones de la utilidad de verbos en infinitivo, medibles y alcanzables. 

Es necesario establecer qué se pretende con la investigación, es decir, cuáles son sus 

objetivos. Con unas investigaciones se busca, ante todo, contribuir a resolver un problema en 

especial; en tal caso, debe mencionarse cuál es ese problema y de qué manera se piensa que 

el estudio ayudará a resolverlo. Otras investigaciones tienen como objetivo principal probar una 

teoría o aportar evidencias empíricas a favor de ella. Los objetivos deben expresarse con 

claridad y ser específicos, medibles, apropiados y realistas —es decir, susceptibles de 

alcanzarse (Collado, 2014) 
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Figura 16 

Define los Objetivos (General y Específicos) iniciando con verbos en infinitivo, medibles y 

alcanzables. 

 

 

La relación que existe entre la pregunta general y los objetivos en algunas situaciones 

no existe, así como los aspectos graduales de los verbos. 

Al Identificar el problema mediante instrumentos (observación, encuesta, entrevista) y 

categoriza los hallazgos para delimitar, las “Fuentes de Información: Son todos aquellos medios 

de los cuales procede la información, que satisfacen las necesidades de conocimiento de una 

situación o problema presentado, que posteriormente será utilizado para lograr los objetivos 

esperados.” (Torres, 2026) La mayoría de las presentaciones al identificar el problema 

mediante instrumentos hace falta de mención sobre lo utilizado ya sea observación, encuesta, 

entrevista y como se categoriza los hallazgos para delimitar. 
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Figura 17 

Identifica el problema mediante instrumentos (observación, encuesta, entrevista) y categoriza 

los hallazgos para delimitar. 

 

 

Al presentar este aspecto en algunos casos es necesario referenciar los instrumentos 

aplicados para delimitar categorías. 

 

CONCLUSIONES 

Al analizar lo observado y sistematizar las rubricas se puede retomar que los estudiantes 

conocen elementos básicos de investigación faltando por esclarecer algunos puntos como son 

la relación de preguntas de investigación y los objetivos, así como la utilidad del estado del 

arte, profundizar sobre las categorías de análisis y la relación con sus variables. 

De acuerdo a las observaciones que se realizaron se ve la participación de la actividad 

de predefensa para que los estudiantes den a conocer los avances de los proyectos de 

investigación evidenciando la participación de docentes, alumnos y responsables de la 

formación a nivel central. 
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Las estrategias de mejora son establecidas en conjunto con alumnos reflexionando 

sobre lo que tenemos y a donde queremos llegar, cada alumno retoma sus fortalezas y áreas 

de oportunidad y establecen sus planes de mejora personales estableciendo retos personales 

bajo cierto tiempo. 
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