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RESUMEN 

Durante los últimos años, la educación ha evidenciado una transformación relacionada los 

cambios y necesidades sociales que requieren de la implementación de propuestas 

innovadoras para fortalecer los procesos de enseñanza-aprendizaje.  En este sentido surge la 

enseñanza híbrida como un proceso importante que se potencia desde el uso de herramientas 

tecnológicas que permiten enriquecer la experiencia de aprendizaje. Así mismo, se resalta 

como un aspecto de importancia la planificación intencional que otorga al docente el rol de 

diseñador de experiencias para promover un aprendizaje active y significativo. No obstante, 

este modelo se enfrenta a retos como la brecha digital, el Desarrollo de habilidades 

socioemocionales y las limitaciones institucionales. El presente artículo aborda una revisión 

bibliográfica entre los años 2015 y 2025. 
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ABSTRACT 

In recent years, education has undergone a transformation related to social changes and needs 

that require the implementation of innovative proposals to strengthen teaching-learning 

processes.  In this sense, hybrid teaching emerges as an important process that is enhanced by 

the use of technological tools that enrich the learning experience. Likewise, intentional planning 

is highlighted as an important aspect that gives teachers the role of designers of experiences to 

promote active and meaningful learning. However, this model faces challenges such as the 

digital divide, the development of social-emotional skills, and institutional limitations. This article 

reviews the literature between 2015 and 2025. 

Keywords:  hybrid education; digital divide; blended learning 

 

Recibido: 2 de septiembre 2025 | Aceptado: 17 de septiembre 2025 

 

INTRODUCCIÓN 

En los últimos años, la educación ha evidenciado una necesidad de transformación 

relacionada con las dinámicas cambiantes de la sociedad, esto ha impulsado a repensar la 

educación desde diferentes aspectos, contemplando la educación híbrida como una propuesta 

innovadora que busca el fortalecimiento de los procesos de enseñanza utilizando las 

herramientas tecnológicas como medios importantes (Arias Ortiz et al; 2020). 

Aunque su concepto no es relativamente nuevo, ha cobrado amplio protagonismo en los 

últimos años. Su definición ha sido transformada para lograr una diferenciación marcada de 

modelos como “la educación remota de emergencia” implementado en el tiempo de la 

pandemia COVID-19 (Pimentel, 2020; Cabrales et al., 2020). 

La enseñanza híbrida marca una amplia diferencia entre lo que se reconoce como un 

simple traslado de la presencialidad a la virtualidad pues esta transciende al incluir una 
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planeación estratégica e intencional (Neuhold & Olivato Pozzer, 2023). Así pues, es concebida 

como una integración planificada de dos modalidades de amplia influencia en el sector 

educativo para el enriquecimiento de las experiencias de aprendizaje (Manley Baeza, 2022). 

Este modelo no solo busca la redefinición de la práctica, sino también de sus actores, pasando 

del docente como transmisor de conocimiento al docente diseñador de experiencias (Conde-

Williams & Valdés-Sánchez, 2023), y el estudiante se posiciona como agente activo dentro de 

su formación (Tello Mena Terry & Ruíz Cumapa, 2022). 

No obstante, este modelo alberga desafíos importantes consigo mismo, pues la brecha 

digital, las limitaciones institucionales y la necesidad de fortalecimiento en habilidades 

socioemocionales son persistentes y requieren de estrategias efectivas para que no lleguen a 

condicionar la equidad y calidad educativa (UNESCO, 2020; CEPAL, 2020). Dichos retos 

requieren de una reflexión orientada a la contextualización de la educación híbrida para que 

contribuya a la reducción de los desafíos que ya existen. 

El presente artículo busca abordar el concepto de enseñanza híbrida o blended learning 

junto al rol del docente y el estudiante y los desafíos que se evidencian en el contexto 

latinoamericano desde una revisión y sistematización de bibliografía encontrada entre los años 

2015 –2025. 

 

METODOLOGÍA 

Para comprender a profundidad el concepto de enseñanza híbrida, se realizó una 

revisión bibliográfica que permitió reconocer fundamentos teóricos y experienciales en 

diferentes contextos, abordando dentro de estos el rol del docente, el estudiante y los desafíos 

que se evidencian en la implementación de esta forma de aprendizaje. La búsqueda de 

información se llevó a cabo considerando lo siguiente: 

Fuentes de datos: El proceso de búsqueda fue realizado mediante el uso de bases de 
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datos académicas como Redalyc, Google Scholar, Web of science, Dialnet y Scielo; de igual 

forma, se tomó en consideración información proveniente de sitios oficiales de organismos 

internacionales como la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), la 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la 

Organización de Estados Iberoamericanos. 

Términos de búsqueda: Se emplearon palabras clave tanto en español como en inglés, 

garantizando una amplia cobertura del tema. Dichos términos comprenden “educación híbrida”, 

“blended learning”, “desafíos de la educación híbrida”, “rol del estudiante en la educación 

híbrida”, “educación combinada”, “educación remota de emergencia” y “aprendizaje híbrido”. 

Para la recopilación de datos, en los documentos se tuvieron en cuenta los siguientes 

criterios de inclusión en los documentos: 

• Documentos que abordaran de forma directa el concepto de educación híbrida, blended 

learning o educación combinada incluyendo sus formas de implementación, y relación 

con docentes y estudiantes. 

• Artículos de revisión, investigaciones realizadas, reportes de diferentes organismos 

internacionales y bibliografía publicada entre los años 2015 a 2025. 

Por otra parte, los criterios de exclusión que se tuvieron en cuenta fueron: 

• Artículos o resultados que estuvieran únicamente centrados en la educación tradicional, 

en línea o a distancia que no evidenciaran una conexión intencional desde la unión de 

las dos modalidades. 

• Publicaciones realizadas antes del 2015. 

 

RESULTADOS 

El concepto de enseñanza híbrida. 
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Partiendo de que la educación es un elemento importante y fundamental para el 

desarrollo social y económico de los países, resulta indispensable que avance a la par de la 

misma sociedad y los momentos en los que se encuentra inmersa. Es desde ese momento 

donde se evidencia la real necesidad de que se fortalezcan estrategias y políticas en las que el 

derecho a la educación sea una prioridad y se posibilite el fácil acceso. 

Con el paso del tiempo, el concepto de enseñanza híbrida, también conocido como 

blended learning ha ido transformándose, tanto en la teoría como en la práctica. Aunque no se 

trata de un concepto nuevo, en los últimos años ha obtenido mayor protagonismo, impulsado 

por diferentes momentos que llevaron forzadamente a una educación que requería de 

“herramientas virtuales de aprendizaje”. 

Ahora bien, el concepto de enseñanza híbrida o blended learning surgió desde la 

dualidad de la enseñanza virtual y la enseñanza presencial, sin embargo, la definición de estos 

conceptos ha madurado con el pasar de los años, dejando de ser una simple combinación para 

convertirse en algo intencional y estratégico. En la actualidad se reconoce como una 

integración que desde la planeación y la reflexión involucra estrategias y actividades que 

integran recursos para mejorar y fortalecer las experiencias educativas, maximizando las 

fortalezas de cada modalidad para que la experiencia de aprendizaje sea efectiva, dicha 

intencionalidad es la que permite una definición clara del aprendizaje híbrido dejando en 

evidencia que cada componente del mismo busca cumplir con un propósito pedagógico 

definido (Vega Quesada, Benito Muñoz & Carranza Muñoz, 2021). Autores como Cabero-

Almenara & Díaz (2018) y Kumar et al., (2021), lo conciben como un ecosistema en el que se 

combinan estrategias de enseñanza, metodologías de aprendizaje y tecnología, por su parte 

Bartolomé, A. R., Christensen, C. M., Horn, M. B., & Staker, H. (2015) refieren que la educación 

híbrida surge para ofrecer lo mejor del aprendizaje en línea y el aula tradicional pero no para 

interrumpir la relación con esta, Cuevas, R., Feliciano, A., Miranda, A., & Catalán, A. (2015), 
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afirman que el aprendizaje híbrido o combinado involucra el uso de herramientas tecnológicas 

como facilitadoras pero que no sustituyen el rol del docete en el aula y Barrón, M., Cobo, C., 

Muñoz-Najar, A., & Sánchez, I. (2021) lo definen como un tipo de aprendizaje que mezcla lo 

presencial con lo remote y tiene  presentes tres elementos: tiempo, espacio e interacción. 

Esta evolución ha sido crucial, pues permite evidenciar diferencias entre lo que es la 

educación híbrida y lo establecido en eventos como la pandemia COVID-19 y que se reconoció 

como “educación remota de emergencia”, la cual consiste en trasladar al medio virtual una 

acción educativa que fue planificada para medios presenciales, Cabrales et al. (2020); García 

et al., (2021). Es decir, mientras que el blended learning o aprendizaje híbrido es una estrategia 

pensada, planificada y organizada la educación remota de emergencia simplemente responde 

a una situación que lo requiere de forma inmediata. Saavedra Jaramillo de Sedamano et al., 

(2022) y Pimentel, E. (2020), menciona que antes de la pandemia muchos consideraban la 

tecnología como una amenaza para los procesos educativos, sin embargo, al implementarse 

este tipo de herramientas en una situación de contingencia dejo en evidencia la necesidad de 

aprovechar los recursos para el bien de la educación, diferencia notable con el “híbrido del 

aprendizaje”, pues allí el uso de estas herramientas es planificado buscando el bien del 

estudiante. 

En este orden de ideas, el concepto planteado pone el estudiante como el centro del 

proceso. Según Manley Baeza (2022): 

La educación híbrida busca generar una nueva forma de aprendizaje. Es decir, 

es un modelo de instrucción que entre-teje elementos de la clase presencial y el 

aprendizaje en línea, y en el que se busca aprovechar las posibilidades que ha abierto 

el Internet para darle a cada persona estudiante una experiencia más personalizada y 

de acuerdo con sus necesidades (p.98-99). 
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Así pues, se establecen los recursos tecnológicos y digitales junto a estrategias y 

planeaciones docentes como parte fundamental en el proceso, aunque trayendo consigo 

oportunidades y desafíos en los que se envuelve el sistema educativo, los docentes e incluso 

los mismos estudiantes. 

Tabla 1 

Comparativo entre la educación híbrida y la educación remota de emergencia. 

Característica Educación híbrida 

(blended learning) 

Educación remota de 

emergencia 

Enfoque Se centra en el estudiante, 

buscando una experiencia 

de aprendizaje 

personalizada. 

Responde a una situación 

de emergencia 

Uso tecnológico Usa herramientas 

tecnológicas con una 

intencionalidad y propósito 

claro. 

Se trasladan actividades 

que estaban planeadas 

para presencialidad a 

entornos virtuales. 

Diseño y planeación Hay una intencionalidad y 

organización en la 

planeación con el objetivo 

de fortalecer la experiencia 

de aprendizaje. 

Responde de forma 

inmediata a una situación 

de emergencia. 
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Rol del Docente en el aprendizaje híbrido. 

La información analizada refiere que para el desarrollo de los ambientes híbridos de 

aprendizaje es necesaria una transformación profunda del rol docente, dejando las estrategias 

tradicionales para convertirse en un diseñador de experiencias innovadoras. Según lo afirmado 

por Conde-Williams y Valdés-Sánchez (2023) y Méndez Gijón & Morales Barrera (2020), para 

el docente híbrido las planificaciones son de grande importancia, entendiéndolas no solo como 

actividades presenciales o virtuales sino como espacios que permitan fortalecer la creatividad, 

la interactividad y la motivación de los estudiantes. Esta visión exige al docente comprender las 

características, necesidades, intereses y realizades de los estudiantes Barreno, M. D. P. H., 

Torres, A. J. Z., & Robalino, R. J. A. (2023), mencionan que uno de los desafíos a los que se 

enfrentan los docentes se relaciona con el cambiar su enfoque de enseñanza y por ello se 

requiere una planeación y ejecución desde el uso de tecnologías digitales en el aula que no se 

limiten ambientes presenciales o virtuales. Desde esta perspectiva se contempla el desarrollo 

de lo siguiente: 

1. Competencias pedagógicas y tecnológicas. 

En lo abordado anteriormente, el rol del docente trasciende la simple mediación de 

contenidos para convertirse en un diseñador de experiencias educativas integrales que 

comprenda las características de los estudiantes, sus intereses, necesidades, estilos de 

aprendizaje y hasta las problemáticas sociales; con el fin de integrar los recursos didácticos 

pertinentes para promover la participación, el pensamiento crítico tanto en escenarios virtuales 

como presenciales y el trabajo colaborativo, considerando este último como un elemento 

potencial en la educación pues como lo afirma Avello (2016) el ejercicio realizado en las 

dinámicas grupales permite enriquecer las interacciones y por ende el conocimiento .  Arias 

Ortiz, Brechner, Pérez Alfaro y Vásquez (2020) en el documento “Hablemos de política 

educativa en América Latina y el Caribe, # 2” 7, señalan que es necesario repensar la forma en 
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la que se educa y las estrategias que se implementan para ello, ya que se deben visualizar las 

tecnologías como una herramienta que potencializa y acelera el aprendizaje y no solo como un 

canal que permite transmitir contenido sino que se utilicen para el desarrollo de habilidades 

transversales como el pensamiento crítico y el trabajo en equipo. Por otra parte, refiere que la 

educación hibrida debe pensar en estrategias que aporten al mejoramiento de los aprendizajes 

de los estudiantes más vulnerables y de esta forma contribuya a disminuir brechas existentes. 

Carpio, C. R. M., & Cabrera, E. E. P. (2021) afirman que el uso de la tecnología en el aula sin el 

aprovechamiento o conocimiento del docente no genera mayor impacto en el aprendizaje del 

alumno, así mismo, Crispín, F. V. S., Yaranga, F. M. G., & Solís, F. J. B. (2023) mencionan que 

las nuevas generaciones requieren de la implementación de herramientas tecnológicas en el 

aula desde una vision que transforme la educación. 

2. El desarrollo de competencias socioemocionales y de apoyo en el docente. 

Además de competencias pedagógicas y digitales es necesario que el docente adopte 

habilidades socio emocionales y comunicativas que permitan el manejo de diferentes 

situaciones que se pueden presentar tanto en entornos presenciales como virtuales, pues como 

lo afirma Barraza (2017), el docente no solo enfrenta situaciones de índole académico, sino que 

frecuentemente se encfrenta a situaciones dispersas ya que su labor incluye interacciones, 

comunicación y relaciones personales. La información analizada refiere que el docente requiere 

de la construcción de un ambiente que sea facilitador para la interacción y el aprendizaje 

autónomo de los estudiantes. De acuerdo con Sánchez et al. (2021), las competencias 

socioemocionales “abarcan una gama de rasgos valiosos que incluyen positividad, confianza, 

impulso, responsabilidad, la capacidad de analizar las normas sociales de manera crítica y la 

capacidad de buscar recursos y apoyo cuando sea necesario” y Segarra et al., (2018) afirma 

que “la capacidad de comprender las emociones, los pensamientos y los comportamientos de 

los demás es crucial en varios aspectos de la vida, incluida la educación”. 
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Es entonces que, dado a lo anterior, el docente se convierte en facilitador de los 

procesos de aprendizaje y contribuye a la disminución de brechas tecnológicas relacionadas 

con la educación. Ahora bien, Arias et al. (2020) mencionan que: 

Los docentes deben ser acompañados y formados para embarcarse en el nuevo 

modelo educativo, desarrollando competencias para el aprendizaje híbrido y para aprovechar 

las tecnologías de manera de acelerar el aprendizaje de los y las estudiantes. En este nuevo 

modelo de educación híbri-da, el rol de los docentes se amplía más allá del uso de la 

tecnología a través de la gestión y organización del aula en ambientes de aprendizajes 

adecuados. La implementación del nuevo modelo educativo híbrido debe ajustarse tanto a las 

condiciones digitales de las escuelas, como de los hogares, e incluir acciones para atender los 

desafíos de equipamiento, como priorizar el acceso a material tecnológico de estudiantes de 

hogares vulnerables. (p. 11) 

En coherencia con lo referido por Arias et al. (2020), la implementación de modelos 

híbridos de aprendizaje exige una redefinición pedagógica que provoque una transformación de 

conceptos y roles que afectan de alguna forma los escenarios donde aún existen brechas 

tecnológicas, es decir, se requiere que el docente adquiera capacidades para diseñar y planear 

dinámicas que permitan la interacción integrando tanto lo virtual como lo presencial desde una 

mirada ética, crítica y comprometida. 

En este sentido, diversos autores mencionan la necesidad de repensar la educación 

para visualizarla como un potencial canal de conocimiento que integre herramientas 

innovadoras y aceleradoras del aprendizaje.  Arias Ortiz, E., Pérez Alfaro, M., Vásquez, M., & 

Brechner, M. (2020) hablan de 4 pilares para la educación híbrida relacionando que si bien no 

hay un ejemplo de lo que sería la educación hibrida, un reflejo muy amplio se orienta a la 

educación con semipresencialidad. Dentro de los 4 pilares se relaciona en primer lugar las 

nuevas pedagogías que se centran en el estudiante y sus intereses haciendo alusión al 
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aprendizaje profundo, en segundo lugar, las nuevas competencias haciendo énfasis en la 

innovación educativa, en tercer lugar, el nuevo perfil docente resaltando la necesidad del 

desarrollo de habilidades socioemocionales y el uso innovador de herramientas tecnológicas 

como aceleradoras de aprendizaje y en cuarto lugar el equipamiento y conectividad haciendo 

mención de que las estrategias nuevas deben implementarse según las condiciones 

tecnológicas y la realidad tanto de escuelas como de los hogares. 

Figura 1 

Diseño de Experiencias de Aprendizaje Centrado en el Estudiante 

 

Desafíos de la educación híbrida en el contexto de Latinoamérica. 

Implementar modelos híbridos de aprendizaje en América Latina ha permitido una 

visualización completa de la realidad estructural de los sistemas educativos. Si bien 

representan una oportunidad, también deja en evidencia los grandes desafíos que condicionan 

la posibilidad de ampliar el acceso a la educación desde diferentes modalidades que tienen 

como fin enriquecer los procesos formativos (Sacavino & Candau, 2022; Viñas, 2021). 

1. La brecha digital: un reto que persiste. 

Dentro de los retos más grandes y persistentes se encuentra la brecha digital en el 

acceso desigual a dispositivos tecnológicos elementales para la conectividad y el desarrollo de 
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competencias tecnológicas, en este sentido, Betancur-Sáenz, M. (2023), hace referencia a la 

deuda histórica que el sector educativo tiene con el sector rural. Según estadísticas de la 

UNESCO (2020) más del 50% de los estudiantes en América Latina no cuentan con el acceso 

a una conectividad de internet confiable en sus hogares (UNICEF, 2020), esto conlleva a una 

participación e interacción limitada en entornos híbridos o virtuales de aprendizaje, lo cual se 

evidencia con más fuerza aún si se tienen en cuenta las zonas rurales en las que se 

encuentran muchos estudiantes. Según Martínez Tessore, A. L. (2021),  desde diferentes 

dimensiones la brecha digital no se ha superado en América Latina y el Caribe, pues se hace 

muy visible en la desigualdad existente abarcando aspectos como el nivel geográfico, haciendo 

referencia con mayor exactitud a población urbana y rural, reforzando esto con datos 

proporcionados por la CEPAL (2020) que mencionan que en el 2019 el 66.7% de la población 

era usuaria de internet pero esto depende de diferentes factores como el nivel de ingresos, 

edad, recursos económicos y por supuesto la ubicación geográfica. 

Un momento clave que enmarca esta modalidad de aprendizaje se enmarca en la 

pandemia en la que refiere la UNESCO (2020) solo algunos de los estudiantes pudieron 

avanzar en modalidades remotas o híbridas, pero millones de estudiantes quedaron rezagados 

por falta de conectividad y dispositivos tecnológicos. 

2. La limitación de capacidad institucional. 

Otro de los desafíos altamente significativos es la capacidad institucional limitada, la 

Organización de Estados Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura (2022) ha 

realizado estudios que permiten evidenciar la necesidad de que las instituciones educativas 

cuenten con dotación de recursos pedagógicos, de infraestructura y tecnológicos para evitar la 

sobrecarga de trabajo docente y lograr la planeación y ejecución de estrategias que se centren 

en el estudiante y los medios tecnológicos sean herramientas potenciadoras de la construcción 

del conocimiento.  Fernández-Cando, D. A., Mogollón-Gutiérrez, G., Chango-Muñoz, B. R., & 
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Espinoza-Alvarado, G. L. (2024) y Mayanaza, Palomino & Arpi (2023) refieren que los modelos 

híbridos de educación requieren ser soportados por infraestructuras robustas que involucren 

conectividad, equipos tecnológicos y acceso a plataformas educativas; así mismo, se requiere 

de una planificación y gestión que garantice la sostenibilidad del mismo Moscoso & Horta 

(2023). 

3. Las condiciones socioeconómicas. 

Así mismo, se suman las condiciones socioeconómicas tanto de docentes como de 

estudiantes ya que desde allí se influye también en lo emocional y cognitivo, tensionando así la 

equidad y la calidad educativa. En este sentido la UNESCO (2021) propone avanzar con 

políticas educativas que busquen garantizar la conectividad y el acompañamiento docente 

desde el desarrollo de competencias que permitan la construcción de una enseñanza hibridad 

adaptada a los contextos y realidades locales, esto se hace aún más evidente en la educación 

infantil, etapa en la que los retos del aprendizaje en línea evidencia desafíos significativos 

(Prado Sánchez & Rosas Hernández, 2021) 

El estudiante como agente activo en la educación híbrida. 

Dentro de los entornos híbridos de aprendizaje, los estudiantes se reconocen como 

agentes activos de su proceso, esto implica el adquirir habilidades de autonomía, 

autorregulación y pensamiento crítico que no se promueven completamente desde prácticas 

educativas tradicionales, Zimerman (2015) y Pattier & Ferreira (2023), menciona que el 

aprendizaje autónomo es un proceso en el que el estudiante transforma sus habilidades y 

capacidades en relacion a sus actividades con el propósito de cumplir los objetivos propuestos. 

Tello Mena Terry y Ruíz Cumapa (2022) refieren que el aprendizaje híbrido o mixto mejora el 

rendimiento académico de los estudiantes y les motiva a la innovación; en este sentido el 

aprendizaje autónomo constituye un pilar fundamental definiéndose como un proceso que 

permite a los estudiantes aprender a su ritmo y dominar áreas de interés. De hecho, 
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Zimmerman, B. J. (2015), Panadero, E. (2017), Boelens, R., De Wever, B., & Voet, M. (2017), 

Hrastinski, S. (2019) refieren que este modelo de aprendizaje fomenta la responsabilidad de los 

estudiantes y da la capacidad de gestionar su propio proceso de formación. 

Si bien, el concepto de aprendizaje autónomo se relaciona de forma estrecha con la 

educación híbrida, no tiene una definición totalmente desconocida, desde años atrás Sócrates 

mediante la mayéutica insistía en que el conocimiento no viene de lo externo sino de lo interno, 

ya que la reflexión de las cosas inicia desde la reflexión de sí mismo. Este concepto sigue 

teniendo una relevancia importante el día de hoy y ha tomado especial fuerza en los últimos 

años 

Ahora bien, Tello Mena Terry y Ruíz Cumapa (2022) a través de su investigación sobre 

el impacto que ha tenido la educación híbrida en el aprendizaje autónomo de las matemáticas 

afirman que, para lograr el aprendizaje autónomo, la autorregulación y el pensamiento crítico 

en los estudiantes, es necesario que los docentes se conviertan en verdaderos movilizadores y 

creadores de recursos que no solo consuman recursos tecnológicos, sino que a través de ellos 

se potencie el aprendizaje. 

 

DISCUSIÓN 

Los hallazgos de esta revisión dejan en evidencia la evolución del concepto de 

educación o aprendizaje híbridos, pasando de ser solo una combinación de modalidades a una 

estrategia con amplia pedagogía y una intencionalidad clara. Esta caracterización permite 

marcar una diferencia clara entre lo que es el aprendizaje híbrido y la educación remota de 

emergencia que surge a partir de un momento especifico como la pandemia COVID-19Así 

pues, mientras la última fue una respuesta reactiva a un momento de contingencia, el modelo 

de educación híbrida referido por autores como Cabrero-Almenara & Díaz (2018), Pimentel 

(2020) y Manley Baeza (2022), busca personalizar la experiencia de aprendizaje desde lo 
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planeado e intencional junto a la reflexión del docente para promover ecosistemas 

premeditados de aprendizaje. 

Por otra parte, se afirma que la redefinición de este modelo requiere de la transformación 

del docente y su rol, dejando en evidencia que el docente debe ser un diseñador de 

experiencias integrales que tengan como prioridad la realidad del estudiante, sus intereses y 

capacidades (Conde-Williams y Valdés Sánchez; Barrero et al; 2023). Esta nueva definición del 

docente requiere de desarrollar habilidades que se encuentren internamente conectadas: 

• Competencias pedagógicas y tecnológicas, no limitandolas al uso de herramientas 

digitales sino a su integración estratégica para el fomento de habilidades de carácter 

transversal como el pensamiento crítico y el trabajo colaborativo (Arias Ortiz et al: 

2020). 

• Competencias socioemocionales, permitiendo un ambiente de confianza para brindar un 

acompañamiento pertinente al estudiante y facilitando tanto el aprendizaje autónomo 

como el técnico. Desde lo señalado por Sanchez et al. (2021); Segarra et al. (2018) y 

Kaur, Shri & Mital (2019), el desarrollo de estas competencias es crucial para las 

dinámicas de aprendizaje y procurar el bienestar de los estudiantes. 

No obstante, dentro de la revisión también se encuentran desafíos relevantes, como la 

brecha digital (UNESCO, 2020; Martínez Tessore, 2021) que no solo refiere al acceso a 

dispositivos tecnológicos y conectividad, sino a lo socioeconómico, geográfico, social y cultural. 

Dicha brecha al relacionarse con la evidente limitación en la capacidad insticional desde lo 

técnico hasta lo de infraestructura (OEI, 2022), crea una dicotomía, es decir, mientras la 

educación híbrida busca facilitar la inclusión y el acceso, lo practico puede verse afectado por 

las diferencias entre estudiantes que cuentan con los recursos necesarios y los que no. Por 

ello, se hace necesario repensar la implementación del modelo y proponer acciones que dentro 

de sus prioridades contemplen la vulnerabilidad de los estudiantes (Arias, et al. 2020). 
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Para finalizar, dentro del modelo de aprendizaje híbrido el estudiante es considerado 

como agente activo de su propio aprendizaje y autores como Tello Mena Terry y Ruíz Cumapa 

(2022) reconfirman que este tipo de aprendizaje es constituido uno de los pilares 

fundamentales de esta metodología, no obstante, este concepto resonaba desde la historia 

siendo aludido por filósofos como Sócrates. En la actualidad el reto para el docente es actuar 

como un movilizador y facilitador de oportunidades que permitan al estudiante desarrollar 

habilidades de autorregulación y gestión de su proceso formativo. Por lo tanto, es evidente que 

la principal discución deja al descubierto que para el éxito de este modelo de aprendizaje se 

requiere de una profunda redefinición de los roles y las interacciones pedagógicas. 

 

CONCLUSIONES 

La revisión de literatura realizada ha dejado en evidencia la evolución del concepto de 

enseñanza híbrida, pasando de ser una combinación de modalidades a una estrategia que 

contempla la pedagogía y una intencionalidad clara. Uno de los principales hallazgos es la 

profunda redefinición del rol del docente que dentro de este modelo requiere de ser innovador y 

diseñador de experiencias de aprendizaje que potencien el pensamiento crítico y las 

habilidades de auto regulación en el estudiante. Este nuevo perfil que se da al docente requiere 

del desarrollo de competencias pedagógicas, tecnológicas y socioemocionales que se conectan 

entre sí para el acompañamiento oportuno de los estudiantes como afirma Fainholc, B. (2021), 

al mencionar que la educación require de una educación constante que se encuentre acorde al 

momento que vive y las herramientas que le rodean. 

No obstante, existen desafíos significativos como la brecha digital, las limitaciones 

institucionales y las condiciones de igualdad o desigualdad; estos retos evidencian que el éxito 

de la educación híbrida depende de factores como la implemetación de políticas educativas 

que aborden las realidades de los territorios. 
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Por otra parte, es de resaltar que los desafíos o retos evidenciados abren la posibilidad 

a que los estudiantes se conviertan en agentes de cambio dentro de sus territorios, siendo 

empoderados desde el fomento de habilidades como la autonomía, la autorregulación y el 

pensamiento crítico. En este orden de ideas, el rol del docente debe orientarse 

estratégicamente facilitando un ambiente de aprendizaje estructurado, planeado e intencional. 

La revisión realizada se limita a un periodo de tiempo específico (2015 a 2025) y a 

fuentes de información recolectadas. Por lo tanto, como sugerencia para futuras 

investigaciones se recomienda evaluar el impacto de los programas de formación docente en 

competencias para el aprendizaje híbrido y en el análisis de estrategias de éxito que 

contribuyan a la reducción de la brecha digital en el contexto de educación híbrida, esto 

permitirá profundizar entre la teoría y la práctica para visualizar una educación con mayor 

equidad y calidad para todos. 
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