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inglés como lengua extranjera mediante la elaboracion de infografias como recurso

potenciador. Se adopté un paradigma cualitativo con disefio de investigacion-accion, utilizando

observacion sistematica, grupos focales como técnicas, ademas de cuestionarios, hojas de
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trabajo e infografias como instrumentos. El muestreo fue no probabilistico por conveniencia,
con un alcance descriptivo y temporalidad transeccional. Antes de la intervencién, los
estudiantes mostraban bajo conocimiento de la semantica, escaso uso de infografias y
percepciones mayormente negativas. Tras el trabajo focal, se evidencio que las infografias en
lenguas extranjeras favorecen la comprensién y memoria al integrar palabra, imagen y
contexto, simplificar contenidos, facilitar inferencias y promover el aprendizaje. Ademas, su uso
en inglés combina estrategias cognitivas y linglisticas que fortalecen la comprension, el uso
contextual del idioma y la retencién a largo plazo, fomentando un aprendizaje significativo y
transferible a situaciones reales.

Palabras clave: formacion docente en lenguas; linguistica; competencia semantica;

herramientas digitales; infografia

ABSTRACT

The study aims to strengthen semantic competence in future teachers of English as a foreign
language through the creation of infographics as an empowering resource. A qualitative
paradigm with an action-research design was adopted, employing systematic observation and
focus groups as techniques, in addition to questionnaires, worksheets, and infographics as
instruments. The sampling was non-probabilistic by convenience, with a descriptive scope and
cross-sectional temporality. Prior to the intervention, students demonstrated limited knowledge
of semantics, minimal use of infographics, and predominantly negative perceptions. Following
the focus group work, it was evidenced that infographics in foreign languages enhance
comprehension and memory by integrating word, image, and context, simplifying content,
facilitating inferences, and promoting learning. Furthermore, their use in English combines
cognitive and linguistic strategies that strengthen understanding, contextual language use, and

long-term retention, fostering meaningful learning that can be transferred to real-life situations.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la competencia semantica como una subdisciplina o rama de la
linguistica no solamente representa una dificultad per se, sino que ademas se complejiza
cuando se promueve a través de una lengua extranjera como parte nodal del conocimiento
disciplinar en estudiantes que se forman como docentes de una lengua, y en cuyo proceso no
se puede dejar del lado el uso de herramientas digitales con fines especificos, que, para esta
investigacion se baso en la contruccién de infografias como referentes de comprensién y
aprendizaje de elementos semanticos en inglés que propiciaron una conciencia linguistica.

En un primer momento, se debe mencionar que, la formacién de docentes en lenguas
ha adquirido una importancia estratégica en un mundo globalizado, donde el dominio de
idiomas representa no solo una competencia comunicativa y lingtistica, sino también una
herramienta de movilidad de saberes y haceres académicos, inclusivos y que incidan en su
desarrollo profesional.

Formar docentes competentes implica no solo instruccion en la lengua meta, sino
también el desarrollo de una serie de habilidades interculturales, pedagdgicas y tecnoldgicas.
Al respecto el Plan de Estudios 2022 para la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje del
Inglés (LEAI) en México establece una serie de principios, enfoques y estructuras de formacion
docente que se repiten en distintas Escuelas Normales, reflejando un marco nacional comun
basado en la Nueva Escuela Mexicana. Gobierno del Estado de México (2024) destaca: su

enfoque formativo general, modelo pedagdgico y metodoldgico, area de de titulacion e
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investigacion, perspectiva socioinstiucional, estructura académica y trayectos formativos; estos
ultimos se clasifican en cinco ambitos que en su conjunto contemplan: 1. Fundamentos de la
educacion. 2. Bases tedricas y metodologicas de la practica 3. Practica profesional y saber
pedagdgico. 4. Formacion pedagoégica, didactica e interdisciplinar y 5. Lenguas, lenguajes y
tecnologias digitales, con base en el Anexo 19. Plan de Estudio de la Licenciatura en
Ensefianza y Aprendizaje del Inglés, (2022). Lo anterior coicide con el posicionamiento de
quien sostiene que, la formacién docente en lenguas debe contemplar un enfoque reflexivo, en
el cual los futuros profesores analicen criticamente sus practicas y teorias, promoviendo asi
una ensefanza significativa. Este enfoque se vincula con la necesidad de integrar los saberes
linguisticos, didacticos y contextuales que configuran el perfil del docente de lenguas. Sin
embargo, esta formaciéon debera se gradual, sistematica y contextualizada, pero ademas, tal y
como Fandifio (2017) sefiala, los docentes de lenguas deben procurar que las personas logren
emplear los idiomas para desarrollarse a si mismos y al mundo en el que habitan. Para tal
fin, se debe incidir en que los alumnos sean eficientes, creativos y criticos. Esto resulta
especialmente importante ya que los docentes enfrentan desafios complejos relacionados con
la diversidad de toda indole en alumnado.

Por ello, en la formacion inicial de un docente de lenguas se necesitan habilidades que
permitan observar y comprender el mundo mas alla de un aprendizaje gramatical, tal y como se
concebia en el pasado, Kramsch (2009) sostiene que ensefiar una lengua implica también
ensefar formas de ver el mundo, lo cual requiere de una preparacion que trascienda los
aspectos puramente gramaticales o fonoldgicos.

Al respecto, los programas de formacioén en lenguas ofertados por las instituciones
educativas, no solo deben explorar y cuestionar estas creencias, sino que se sebe promover

una actitud critica y abierta al cambio, como lo sefala Borg (2018), quien invita a reflexionar
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sobre como las creencias docentes influyen significativamente en la manera en que los
profesores ensefan lenguas.

Por otra parte, la linguistica como ciencia que estudia la lengua y su vinculacién con su
ensefanza, no solo se centra en cémo funciona el lenguaje, sino que abre también una
ventana hacia los procesos cognitivos, sociales y culturales que lo sustentan, por ello, se puede
asegurar que la ensefanza de lenguas ha evolucionado significativamente en las ultimas
décadas, y en gran medida es gracias a los avances en el campo de la linguistica.

En es sentido, se reconoce como uno de los aportes fundamentales a la existencia de
una gramatica universal innata, que fue propuesta por Chomsky (1965), la cual hace énfasis en
la idea de como se concibe la adquisicion de lenguas, especialmente en los primeros afios de
vida, y ha llevado a valorar la importancia de exponer a los estudiantes a estructuras complejas
desde etapas tempranas. Sin embargo, esta mirada exclusivamente innatista ha sido
complementado por perspectivas mas interaccionistas, un ejemplo es el concepto de zona de
desarrollo préoximo propuesta por Vygotsky (1978) sostenida desde la psicologia sociocultural,
en esta, se resalt al entorno social en el aprendizaje como un papel crucial. Esto, se traduce en
la ensefanza de lenguas como la importancia del andamiaje y la interaccién entre estudiantes y
docentes como elementos esenciales para el desarrollo linguistico.

Desde una perspectiva mas aplicada, Krashen (1982) destaca que, los estudiantes
adquieren lenguaje de forma mas efectiva cuando reciben mensajes capaces de entender, sin
importar que contengan elementos nuevos, a esto, él lo llamé (input comprensible). Esta idea
ha sido ampliamente adoptada en enfoques comunicativos, donde se prioriza el significado y la
funcién del lenguaje sobre la forma gramatical estricta.

A nivel metodologico, la linguistica no puede dejar de lado el aspecto pragmatico y
competencial de la lengua, desde esta vision, Canale and Swain, (1980) propusieron un modelo

que va mas alla del conocimiento gramatical, incluyendo componentes sociolinguisticos,
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estratégicos y discursivos. Este modelo ha sido fundamental en el disefio curricular y en la
evaluaciéon de segundas lenguas, orientando la ensefianza hacia habilidades practicas en
contextos reales, Halliday (1978) ha subrayado el papel del lenguaje como una forma de accién
social. Su enfoque sistémico-funcional promueve la idea de que ensefar una lengua implica
ensefiar a usarla en diferentes contextos con propésitos especificos, lo que ha sido
especialmente valioso en enfoques basados en tareas y en la ensefianza de lenguas con fines
especificos.

En este contexto, la competencia semantica entendida como la habilidad para
comprender y producir significados adecuados en un idioma, se vuelve esencial para el
desarrollo comunicativo de los aprendices. No se trata solo de conocer palabras, sino de saber
cuando, como y con qué intencion usarlas.

En muchas aulas de lengua, la semantica ha sido abordada de forma aislada o
superficial, limitdndose al aprendizaje de vocabulario mediante listas o traducciones. Sin
embargo, esta vision empobrece el verdadero potencial comunicativo del estudiante, para
Canale y Swain (1980) la competencia semantica implica relacionar palabras con contextos,
captar matices culturales, y reconocer ambigledades, ironias o dobles sentidos que son
frecuentes en la comunicacion natural. La ausencia total o parcial del desarrollo competencial
semantico puede ocasionar a malentendidos incluso aun cuando la gramatica es correcta. Por
ejemplo, saber conjugar el verbo "gustar" no garantiza que un estudiante comprenda las
diferencias pragmaticas entre "me gusta", "me cae bien" o "me interesa", lo cual puede afectar
su efectividad comunicativa. En este sentido, la ensefianza de lenguas debe integrar el analisis
semantico contextualizado como parte de su metodologia; que vaya desde enfoques
estructuralistas hacia modelos mas integrales que reconocen la importancia del significado en
la comunicaciéon. Ademas, el aprendizaje semantico esta profundamente relacionado con el

desarrollo de la competencia intercultural. Las palabras no tienen un significado universal;
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estan cargadas de valores, historias y usos que solo se comprenden plenamente al considerar
el contexto sociocultural, tal y como lo ha sefialado Kramsch (1998). Por ello, ensefiar
semantica también implica ensefar a ver el mundo desde otra perspectiva, promoviendo la
empatia y el pensamiento critico.

Cabe destacar entonces que, el papel de la competencia semantica requiere observar la
capacidad del estudiante para usar el idioma de forma pertinente, coherente y significativa. Asi,
la semantica no es un aspecto aislado del aprendizaje, sino un eje transversal que articula
todas las demas competencias linglisticas como lo expresan Celce-Murcia et al., (1995).

Por otro lado, no se puede negar que el uso de las heramientas digitales han tenido un
incremento significativo para apoyar la ensefianza y aprendizaje de lenguas. Desde esta
perspectiva, Hampel y Stickler (2015) argumentan que los programas de formacién docente
deben incluir el desarrollo de competencias digitales, de modo que los docentes puedan
integrar herramientas como entornos virtuales de aprendizaje, plataformas colaborativas y
aplicaciones méviles en su practica pedagdgica.

Las herramientas digitales se han consolidado como recursos fundamentales para
complementar, diversificar y enriquecer el proceso de aprendizaje linglistico. Sin embargo,
mas alla de su novedad o atractivo tecnolégico, es esencial reflexionar criticamente sobre su
verdadero aporte pedagogico. En primer lugar, las tecnologias permiten crear entornos de
aprendizaje mas dinamicos, personalizados e interactivos. Aplicaciones como Duolingo,
plataformas como Moodle, y recursos de videoconferencia como Zoom o Google Meet, han
hecho posible que el aprendizaje de lenguas trascienda las aulas fisicas. Estas herramientas,
segun Godwin-Jones, (2011) no solo ofrecen acceso a contenidos variados, sino que también
favorecen la practica autbnoma, la retroalimentacion inmediata y el contacto con hablantes
nativos, factores clave en la adquisicion linguistica. Sin embargo, la incorporacion de

herramientas digitales no garantiza automaticamente una mejora en el aprendizaje. Su eficacia
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depende en gran medida de su integracion pedagdgica. Para Chun (2011) por ejemplo, un foro
virtual puede fomentar la escritura colaborativa si esta bien disefiado, pero puede ser una tarea
mecanica si carece de un proposito comunicativo real. Entonces, no solo se trata de usar
tecnologia por si misma, sino de utilizarla estratégicamente para favorecer la comprension, la
produccion y la interaccion linguistica significativa.

Para que esto sea posible, el uso de tecnologias debe acompanarse del desarrollo de
habilidades digitales criticas. Tanto docentes como estudiantes necesitan saber evaluar la
fiabilidad de las fuentes, proteger su privacidad en linea y participar de manera ética y
responsable en entornos digitales. En otras palabras, se trata de una nueva alfabetizacion,
Reinders y White (2010) sugieren una alfabetizacién digital que vaya mas alla del dominio
técnico y que se vuelve indispensable en un mundo hiperconectado

Finalmente, dentro de estos recursos o herramientas tecnolégicas y, con fines de esta
investigacion la infografia ha emergido como una herramienta poderosa en el aula de lenguas.
Mas que un recurso estético, la infografia combina texto e imagen de manera estratégica para
facilitar la comprension, organizacion y retencion del conocimiento. Cuando se usa con fines
didacticos, permite trabajar con la competencia semantica del estudiante, es decir, su
capacidad para construir, interpretar y utilizar significados adecuados en distintos contextos
comunicativos.

Para desarrollar esta competencia, Canale y Swain (1980) y Celce-Murcia et al., (1995)
sugieren que, es fundamental que los estudiantes no solo accedan al significado de las
palabras, sino que aprendan a relacionarlas entre si, comprender sus matices, y adaptarlas a
situaciones concretas. En este proceso cognitivo, inglisticoy comunicativo la infografia cobra
relevancia. Su disefio obliga a seleccionar informacién clave, sintetizar conceptos y establecer
relaciones visuales entre ellos y contribuye al desarrollo semantico al promover lo que, Alrwele

(2017) denomina como: la organizacion légica del contenido y la conciencia del significado en
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contexto. Desde esta premisa, Smiciklas (2012) sugiere que, cuando el estudiante produce
infografias, se involucra en un acto comunicativo complejo: debe considerar a su audiencia,
elegir los signos verbales y visuales mas adecuados, y construir un mensaje coherente y
atractivo. Las infografias también permiten abordar el |éxico en contexto, especialmente si se
utilizan en torno a temas culturales, sociales o discursivos. En este tenor, los contenidos del
curso abordado se vinculan con estas tematicas. De este modo, se supera la ensefianza
aislada de vocabulario para dar paso a lo que Nation (2012) y Halliday y Matthiessen (2013)
clasifican como una comprensiéon mas profunda, donde el estudiante puede explorar
connotaciones, sinénimos, antonimia, campos semanticos y metaforas visuales. Para Mayer
(2020) las infografias tienen como punto clave un valor inclusivo y multimodal ya que,
favorecen distintos estilos de aprendizaje y promueven el acceso a la informacion de manera
mas clara y visual, lo que beneficia tanto a estudiantes visuales como a aquellos con
dificultades en la lectura extensiva o en la organizacion textual. Finalmente, las actividades de
aprendizaje que implican la creacién o andlisis de infografias permiten observar el desarrollo
semantico de manera concreta, Segun Kress y Leeuwen (2006) y Cohn (2012) en la precisién
Iéxica, la cohesion semantica del texto y la adaptacién del discurso al objetivo comunicativo.
Por todo lo anterior, la presente investigacion tiene como objetivo general: fortalecer el
desarrollo de la competencia semantica en futuros docentes de inglés como lengua extranjera a
través de la construccién de infografias como un recurso potenciador, se apoya en los
siguientes objetivos especificos: 1. Explorar las percepciones y experiencias de los estudiantes
de licenciatura en torno al uso de infografias como recurso didactico para favorecer la
comprension del significado., 2. Analizar cdmo el uso de infografias en contextos educativos
influye en los procesos de construccién de significado y en el desarrollo de la competencia

semantica en estudiantes de inglés como lengua extranjera., e 3. |dentificar las estrategias
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cognitivas y linguisticas que los estudiantes emplean al interactuar con infografias en inglés, y

como estas contribuyen a un aprendizaje significativo.

METODOLOGIA

Enfoque

El paradigma seguido en esta investigacion fue el cualitatitivo por la intencion de
comprender un fendmeno social desde la perspectiva de los participantes. Taylor y Bogdan,
(1994) establecen que, la investigacion cualitativa es inductiva; los investigadores desarrollan
conceptos, ideas y teorias a partir de los datos. Desde esta premisa, este enfoque investigativo
no busca generalizar resultados, sino interpretar en profundidad, tal y como sefiala Creswell
(2013), “el investigador cualitativo intenta desarrollar una compleja imagen del problema,
analizar palabras, reportar detalladamente las opiniones de los informantes” (p. 186).

Disefo, modelo, alcance y temporalidad

El disefio metodoldgico de esta investigacion fue investigacion-accion ya que emerge de
la investigacion cualitativa y busca resolver problemas del mundo real a través de la
participacién activa de los involucrados, creando conocimiento y promoviendo el cambio social
o profesional. Se caracteriza por ser un proceso ciclico, donde la accion y la reflexion se
entrelazan para mejorar continuamente la practica.

El modelo de investigacion-accion de Lewin, el cual ademas de ser uno pioneros en la
metodologia cualitativa se basa en un proceso ciclico de espiral que incluye las siguientes
fases: planificacion, accion y evaluacion de resultados, con el objetivo de resolver problemas
concretos. Para Kemmis et al., (2014) la investigacién-accion es un proceso de autorreflexion
colectiva emprendida por participantes en situaciones sociales de aprendizaje, por lo que la
esencia de este modelo es el caracter ciclico y reflexivo de la accién, lo cual permite ajustes

continuos y aprendizaje colectivo. Este modelo es especialmente util en contextos educativos y
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comunitarios, donde se busca combinar la produccién de conocimiento con la mejora practica,
tal y como Lewin (1946) sefalaba “para entender realmente un sistema, uno debe tratar de
cambiarlo” (p.35).

El alcance de la investigacion fue descriptivo dado que se tuvo la intencion de detallar y
caracterizar fendmenos tal como se presentan en su contexto natural, sin manipular variables ni
buscar relaciones causales. Este tipo de estudio responde principalmente a preguntas como
que, cdmo, cuando y dénde, permitiendo obtener una vision clara y precisa del objeto de
estudio.“Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fendmeno que se analice” (Hernandez et al., 2014 p. 92).

En lo concernierte a la temporalidad, este estudio fue transeccional, pues permite
observar y analizar las caracteristicas, actitudes o relaciones entre variables en un instante
determinado, siendo util para describir fendmenos actuales o establecer asociaciones, pero
basado en la recoleccion de datos en una unica ocasion, Hernandez et al., (2014) sostienen
que, “los estudios transversales recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico.. y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado” (p. 152).

Instrumentos

Los instrumentos utilizados fueron tres; cuestionarioa, hojas de trabajo e infografias. En
el caso del cuestionario fue estructurado, segun Hernandez et al., (2014) son instrumentos con
preguntas, orden y opciones de respuesta fijas para todos los participantes, lo que permite
obtener datos comparables, estandarizados y faciles de analizar estadisticamente, optimizando
tiempo y recursos.

En este orden de ideas, se disefid un cuestionario con la aplicacién Google forms y
aplicé en dos momentos, al inicio y término de esta investigacion, se tituld "Infographics as a
Teaching Resource for Learning Semantics" tuvo como propdsito recopilar las percepciones y

experiencias de futuros docentes de lengua sobre el uso de infografias como recurso didactico
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para el desarrollo de la competencia semantica. Asimismo, medir el nivel de familiaridad, la

utilidad percibida, el impacto en la motivacion y la efectividad comparativa frente a otros

recursos educativos. Su estructura fue de 9 preguntas, cada una con nueve opciones de

respuesta, lo que permitiria obtener datos con un rango amplio y graduado de percepciones en

relacién con: el conocimiento actual de semantica, frecuencia de uso de infografias, claridad de

las infografias, elementos mas utiles de una infografia, ayuda para recordar conceptos,

motivacién para aprender Semantica, comparacion con otros recursos, confianza para explicar

a otros y la valoracén general de las infografias, como se muestra en la Figura 1.

Figura

Cuestionario Teaching Resource for Learning Semantics

1

-

phics as a Teaching

Ir
Learning Se

mantics

for
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-Choose just one-
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O Lowvaie

QO sightvlue

O Neutral

(O Faiy valuable
0O valuzble
O Very valuable

O Extremely valuable

Clear form

This form was created inside of CAM Zacatecas. - Contact form owner

Google Forms

En lo que referente con las hojas de trabajo o worksheets, Schumacher (2005) sugiere

que, pueden ser utilizadas como instrumentos de recoleccién de datos cuando estan

estructuradas para obtener evidencia del conocimiento o comprension de los estudiantes. En

este tenor, pueden utilizarse en la investigacién educativa para recolectar informacién sobre el
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aprendizaje, habilidades, actitudes o desempeno de los estudiantes, permiten observar como
los participantes resuelven tareas, lo que brinda datos utiles para evaluar procesos de
ensefianza-aprendizajes.

Para este estudio, se disefiaron y trabajaron cuatro worksheets con base en temas
asociados a la semantica, incluyeron de 8 a 10 actividades de aprendizaje diversificadas y
recursos multimedia cubriendo fases de inicio, desarrollo y cierre, ademas de productos que,
para este estudio fue la construccién de infografias como potenciador de conciencia
semantica, que, dentro del ambito de la investigacion, puede ser un instrumento de
recolecccion o presentacion de datos, para evaluar comprension o sintetizar hallazgos. Su uso
permite explorar como los participantes organizan y representan conocimiento, especialmente
en contextos educativos.

Desde esta perpectiva, Sivila (2023) en Larranz (2010) haciendo una comparacién entre
las infografias con otros recursos multimedia, sefiala que, las infografias son mas sintéticas que
los videos, mas narrativas que un esquema, mas atractivas que las tablas de datos, mas
exploratorias que las presentaciones tradicionales y, a diferencia de los textos escritos,
permiten visualizar la informacion que presentan. Podemos decir entonces, que se convierten
en un potenciador actual de comunicacion de informacion de forma clara y atractiva a través de
la combinacién de texto, imagenes y graficos. como se puede ver en las Figuras 2 y 3.

Figura 2

Hojas de trabajo utilizadas durante la investigacion
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Técnicas

Las técnicas empleadas fueron la observacion sistematica y el grupo focal. Anguera
et al., (2019) definen a la observacién sistematica como una metodologia cientifica estructurada
y rigurosa para estudiar fendmenos en contextos naturales que combina una gran flexibilidad
para adaptarse a la realidad con el rigor metodoldgico del método cientifico, desde la seleccidon
controlada de la realidad observada hasta la codificacién sistematica, registro, control de
calidad y procesamiento de datos. Por ello se consideraron los siguientes elementos: a)
Seleccion del objeto o fendmeno de observacion, el cual fue el conocimiento en torno a la
Semantica, elementos, caracteristicas y ejemplos que los estudiantes poseian antes del curso.,
b) Eleccién del contexto, que fue determinado tanto por el espacio en que se desarrollé el curso
como por la temporalidad que se delimité por 12 sesiones de trabajo de dos horas por semana.,
c) Observacioén atenta a los detalles del fendmeno, que en este caso fueron las participaciones
orales y escritas de los alumno durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, y d)
Registro de la informacion, por medio de notas especificas de los participantes en el momento

de las sesiones de clase.
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En el caso del grupo focal, Krueger y Casey (2009) aseguran que, los grupos focales
son utiles para obtener conocimientos sobre como piensan y sienten las personas en relacion
con un tema determinado. Mas que una técnica de investigacién cualitativa que consiste en
reunir a un pequefo grupo de personas para discutir un tema especifico bajo la guia de un
moderador, a través de ella se exploran percepciones, actitudes, creencias o experiencias a
partir de la interaccion entre los participantes. Morgan (1998) sefala que esta técnica es
especialmente valiosa cuando se desea comprender el significado que los participantes
atribuyen a ciertos fenémenos. Es por ello que, 1. Se definié el tema y los objetivos del grupo
foca, 2. Se disefid la guia de discusidn basada en los instrumentos previamente abordados, 3.
Se selecciono a los estudiantes participantes, 4. Se desarrollaron 12 sesiones de discusion
asegurando la participacion de todos enfocados en e tema, 5. Se recopild y analizé la
informacion, y se da a conocer en esta investigacion.

Muestreo y participantes

La seleccion de los participantes fue de 9 estudiantes del cuarto semestre de una
licenciatura asociada a la ensefianza y aprendizaje del inglés como lengua extranjera que no
dependié del azar, sino de criterios determinados por el investigador, como accesibilidad,
relevancia o experiencia, por lo que se opto por el tipo de muestreo no probabilistico. Asimismo
el método de muestreo fue por conveniencia, ya que se basa en seleccionar a las personas que
estan mas disponibles o dispuestas a participar, lo que lo hace util en contextos donde el
tiempo, los recursos o el acceso a la poblacion son limitados, tal y como Cohen et al., (2011)
afirman que este método es frecuentemente utilizado en la investigacion educativa cuando se
necesita una muestra accesible y practica.

Procedimiento y analisis de datos

La investigacion se desarrollo en tres fases:
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1) Fase exploratoria: Se llevo a cabo en una sesion de dos horas, durante la cual se
exploraron los conocimientos previos de los estudiantes participantes sobre la
semantica del idioma inglés y el uso de la infografia como recurso didactico. La
recoleccién de datos se realizé mediante la aplicacién de un cuestionario inicial.
2) Fase de intervencion-accion: Tuvo una duracion de nueve semanas, con sesiones de
dos horas semanales. En esta etapa, los participantes fueron expuestos a diversas
actividades de aprendizaje, recursos y evidencias diferenciadas vinculadas con la
semantica del inglés, asi como a contenidos tedrico-metodoldgicos sobre el uso de la
infografia. La recoleccién de datos incluyé observacién sistematica y sesiones de grupo
focal, utilizando hojas de trabajo y notas de campo.
3) Fase de analisis: Durante un periodo de dos semanas, se organizaron, sistematizaron e
interpretaron los resultados obtenidos a partir del cuestionario final y de los comentarios
individuales emitidos por los estudiantes en clase sobre los temas abordados. Se utilizd
el programa Excel para la codificacién de variables, elaboracién de graficos y tablas, y
la herramienta Canva para la creacion de infografias.
Consideraciones éticas

La presente investigacion se realizé en conformidad con los principios éticos
fundamentales aplicables a estudios con personas. En particular, se tomaron en cuenta las
siguientes consideraciones:

1) La aplicacion de cuestionarios, observaciones, grupos focales y otros instrumentos de
recoleccion de datos se llevé a cabo con respeto a la privacidad y dignidad de los
participantes.

2) Se garantizo6 el anonimato de las respuestas, tanto orales como escritas, en los

cuestionarios y en las participaciones en clase. Los datos fueron almacenados en una
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carpeta digital de acceso restringido, disponible Unicamente para el equipo de
investigacion.

3) El uso de inteligencia artificial como recurso de apoyo académico —especificamente
para la correccion de estilo y sugerencia de algunos conceptos en algunos apartados—
fue declarado explicitamente en la seccién correspondiente del articulo.

4) No se ofrecidé ningun tipo de retribucién econdmica a los participantes. Se dejé claro que
su participacion era voluntaria, libre de coercion y que podian retirarse en cualquier
momento sin que esto afectara su calificacion en el curso ni su relacién con la instituciéon

educativa.

RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de esta investigacion que describe el
fortalecimiento de la competencia semantica en futuros docentes de inglés como lengua
extranjera mediante la elaboracién de infografias como recurso potenciador del aprendizaje.

En relacién con las percepcioness y experiencias de los estudiantes en torno al uso de
infografias como recurso didactico para favorecer la comprension del significado se destaca
que, en cuanto al nivel de comprension de la semantica, la mayoria se ubico en niveles bajos: 4
personas indicaron “ninguno” y 5 “muy poco”. Respecto a la frecuencia de uso de infografias, la
mayoria nunca o solo las ha utilizado una o dos veces.

Sobre la claridad de las infografias, predominan percepciones negativas o bajas, con 4
personas senalando que “no son nada claras” y 2 que “son mayormente poco claras”.

Los elementos mas utiles identificados de una infografia fueron: palabras clave en inglés y
definiciones cortas (5 personas cada uno), seguidos por imagenes, ejemplos y uso de colores
(4 personas cada uno). En relacion con la memoria de conceptos, la respuesta mas frecuente

fue “un poco” (4 personas). En la comparacion con otros recursos, las percepciones fueron
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mayormente neutras o de igualdad. La confianza para explicar una infografia también resulté
baja, con la mayoria en niveles de inseguridad. Finalmente, la valoracion general de las
infografias se concentré en categorias bajas o muy bajas. Lo anterior se muestra en la Figura
5.
Figura 5

Percepcioness y experiencias de los estudiantes en torno al uso de infografias como recurso

didactico para favorecer la comprension del significado
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Por otra parte, sobre como el uso de infografias en contextos educativos influye en los
procesos de construccion de significado y en el desarrollo de la competencia semantica se

encuentra que, con base en algunas aportaciones orales y escritas al final del estudio, los
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estudiantes manifestaron lo siguiente: 1. Las infografias conectan el término en la lengua meta
con su representacion visual y su significado, reforzando la memorizacién y la comprension
contextual. 2. La informacion sintetizada y visualmente organizada permite que el estudiante
procese la lengua extranjera de forma mas gradual, evitando la sobrecarga por exceso de texto
o terminologia. El disefio grafico y los elementos visuales proporcionan pistas contextuales que
ayudan a deducir significados sin depender siempre de traducciones. 4. La integracion de
vocabulario nuevo y estructuras dentro de redes conceptuales, facilita la retencion a largo plazo
y la transferencia a situaciones comunicativas reales. 5. La inclusion de simbolos, imagenes y
ejemplos culturalmente relevantes ayudan a vincular el significado linguistico con su contexto
sociocultural.

Finalmente, las estrategias cognitivas y linguisticas que los estudiantes emplean al
interactuar con infografias en inglés y su contribucién para su aprendizaje significativo, se
destaca que, entre las cognitivas, la organizacion y jerarquizacion de la informacion, permitio
identificar y estructurar mentalmente los contenidos clave; la elaboracién, que fomenté la
conexién entre nuevos conocimientos y saberes previos; la inferencia, mediante la cual los
estudiantes dedujeron significados a partir de pistas visuales y contextuales sin depender de la
traduccion directa; y la memorizacién visual, que asocio palabras y frases con imagenes para
mejorar la retencion a largo plazo.

En cuanto a /las lingiiisticas, los participantes ampliaron su Iéxico activo mediante la
repeticion contextualizada, reconocieron estructuras gramaticales y frases hechas en contextos
visuales, y ejercitaron la parafrasis y reformulacion para explicar contenidos con sus propias
palabras, fortaleciendo asi la produccién oral y escrita. Esta combinacién estratégica contribuye
significativamente al aprendizaje significativo, ya que permite a los estudiantes no solo
memorizar términos, sino comprender su uso y contexto, relacionar los nuevos conocimientos

con experiencias previas y aplicarlos en situaciones comunicativas reales, logrando un
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aprendizaje mas profundo y permanente, como se muestra en la Tabla 1.
Tabla 1
Estrategias cognitivas y lingliisticas que los estudiantes emplean al interactuar con infografias

en inglés y su contribucion para su aprendizaje significativo

Tipo de estrategia Subtipo Beneficios
Cognitiva Organizacion y Identifican la informacion
jerarquizacion clave y su relacion

jerarquica, lo que ayuda a
estructurar mentalmente el
contenido.

Elaboracion Conectan la informacién
nueva con conocimientos
previos, fortaleciendo redes
conceptuales.

Inferencia Usan pistas visuales y
contextuales para deducir
significados sin recurrir de
inmediato a la traduccion.

Memorizacion visual Asocian palabras y frases
con imagenes, lo que facilita
la retencion a largo plazo.

linglisticas Ampliacion Iéxica Incrementa la cantidad de
vocabulario disponible y
fortalece su uso funcional y
contextual, permitiendo que
el estudiante se exprese
con mayor precision y
fluidez en la lengua meta.

Reconocimiento de Detectan patrones

estructuras gramaticales y frases
hechas en contextos

visuales.
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Parafrasis y reformulacion Explican la informacién con
sus propias palabras,
reforzando la produccion
oral y escrita.

Combinacion para al La integracion de estas

aprendizaje significativo estrategias permite que el
estudiante no solo
memorice términos, sino
que comprenda su uso y
contexto, conecte los
nuevos conocimientos con
experiencias previas y
pueda aplicarlos en
situaciones comunicativas
reales, logrando asi un
aprendizaje mas profundo y

duradero.

En suma, lo anterior, coadyuvé a que los futuros docentes de inglés a través de la
construccion de infografias valoraran este recurso como un potenciador de aprendizaje

semantico.

DISCUSION

Con base en los resultados obtenidos para esta investigacion, se evidencia un cambio
significativo en las percepciones, conocimientos y estrategias de aprendizaje de los futuros
docentes de inglés tras la implementacion de infografias como recurso potenciador de la
competencia semantica. Antes de la intervencién, la mayoria de los participantes evidenciaba
un conocimiento limitado sobre semantica, un uso reducido de infografias y percepciones

predominantemente negativas hacia su claridad y utilidad. Si bien se reconocian ciertos
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elementos positivos —como la presencia de palabras clave, definiciones breves, imagenes,
ejemplos y uso de color—, la valoracion general era desfavorable y la confianza para explicar
los contenidos se encontraba en niveles bajos. Este panorama inicial coincide parcialmente con
lo reportado por Alrwele (2017), quien sefala que la percepcion estudiantil sobre las infografias
puede ser moderada o incluso escéptica cuando no existe una familiaridad previa con la
herramienta o un disefio pedagdgico claramente orientado a objetivos de aprendizaje.

Después del trabajo focal, se evidencié un cambio sustancial: las infografias
favorecieron la construccion de significado y el desarrollo de la competencia semantica al
articular palabra, imagen y concepto, reduciendo la carga cognitiva y promoviendo inferencias
semanticas a partir de pistas contextuales como Mayer (2020) y Kress y Leeuwen (2006)
sefalan. Asimismo, se observé una mayor integracion de vocabulario y estructuras
gramaticales en redes conceptuales, asi como un fortalecimiento de la comprension
intercultural al incorporar elementos culturales relevantes, en linea con los planteamientos de
Kramsch, (1998 y 2009) sobre la estrecha relacién entre lengua y cultura.

El analisis de las estrategias empleadas revela que el aprendizaje con infografias
estimuld procesos cognitivos como la organizacion y jerarquizacion de ideas, la elaboracién a
partir de conocimientos previos, la inferencia visual y la memorizacion asociativa, asi como
estrategias linguisticas que incluyen la ampliacion Iéxica Nation (2012), el reconocimiento de
estructuras y la parafrasis. La combinacion de estos procesos respalda la idea de Canale y
Swain (1980) y Celce-Murcia et al., (1995) de que la competencia comunicativa requiere
integrar habilidades linguisticas, cognitivas y socioculturales.

En contraste con estudios que reportan una efectividad similar a otros recursos
didacticos Alrwele (2017) los hallazgos de este trabajo evidencian un impacto notable en la
retencién y transferencia del conocimiento, asi como en la disposicién de los participantes para

aplicar el lenguaje en contextos reales. Esto sugiere que, mas alla de su valor estético, las
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infografias pueden funcionar como dispositivos semiéticos Halliday (1978) capaces de mediar
entre el input linguistico y la construccion activa de significado, siempre que su disefio y uso
respondan a un enfoque metodolégico coherente con los principios del aprendizaje y la
ensefanza comunicativa Littlewood (2004).

No obstante, persisten retos para su integracion efectiva en la formacion docente. Entre
ellos, destaca la necesidad de capacitar a los futuros profesores en el disefio pedagdgico de
infografias, evitar la sobrecarga de informacion visual que pueda dificultar la comprension
Mayer (2020) garantizar la pertinencia cultural de los contenidos Kramsch, (2009) y fomentar la
autonomia del estudiante en la creacién de materiales Godwin-Jones, (2011). Asimismo, es
necesario que su uso esté alineado con los objetivos curriculares y las competencias
establecidas en programas como el Anexo 19. Plan de Estudio de la Licenciatura en
Ensefianza y Aprendizaje del Inglés (2022), lo que contribuird a una implementacion coherente

y sostenible.

CONCLUSIONES

La presente investigacion pone de manifiesto las siguientes reflexiones en torno al
objeto de estudio analizado: 1. Laformacion docente en lenguas demanda un enfoque integral
que articule saberes linglisticos, pedagdgicos, interculturales y tecnoldgicos, sustentado en
una reflexion critica y situada. 2. La comprension profunda del funcionamiento y adquisicion del
lenguaje permite a los futuros docentes tomar decisiones pedagdgicas pertinentes y
contextualizadas, disefiando actividades auténticas que expongan al estudiantado a diversos
registros, géneros y contextos reales, fortaleciendo asi su competencia semantica. 3. Las
herramientas digitales, y en particular las infografias, se revelan como recursos pedagdégicos de
alto valor: no solo facilitan la comprension de conceptos complejos y la adquisiciéon de

vocabulario, sino que promueven habilidades criticas, creativas y comunicativas esenciales. La
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evidencia obtenida confirma que las infografias, cuando se integran con un propésito
pedagogico claro y alineadas a objetivos de aprendizaje, potencian el aprendizaje activo, la
mediacion docente y la autonomia del estudiante. No obstante, su aprovechamiento 6ptimo
requiere superar desafios metodoldgicos y formativos, asegurando un uso consciente,
contextualizado y coherente con las necesidades reales de la ensefianza de lenguas. 4. La
infografia no debe considerarse una simple herramienta decorativa o auxiliar, sino una
estrategia pedagdgica de alto valor para potenciar la competencia semantica en la ensefianza
de lenguas. Su uso promueve no solo el aprendizaje significativo del vocabulario y la
comprension de textos, sino también el desarrollo de habilidades criticas, creativas y
comunicativas esenciales en el mundo contemporaneo. Finalmente, y desde el punto de vista
metodolégico, la integracion de infografias favorece enfoques basados en proyectos,
aprendizaje activo y evaluacion formativa.

En sintésis, Este estudio deja claro que el reto no radica en la disponibilidad de
laherramienta, sino en la capacidad del docente para integrarla de manera consciente, reflexiva
y alineada a los objetivos formativos, garantizando asi que su uso trascienda lo visual y se
convierta en un motor real de transformacion educativa.

Declaracién de conflicto de interés

Los autores de la presente investigacion declaran no tener ningun conflict de interés
relacionado con la misma.
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