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Esta revision bibliografica se llevo a cabo con el objetivo de analizar el uso de la inteligencia

artificial (IA) dentro del sistema educativo ecuatoriano, abarcando todos los niveles

académicos utilizando el analisis FODA. Para la selecciéon de articulos se establecieron

criterios de inclusién relacionados al periodo de publicacion entre 2020 al 2025 publicados en

inglés y espafiol. La categorizacion de articulos se realizd con base al FODA, por lo que se

evaluaron aspectos positivos y negativos de la IA, en funcion de esto se realiz6é un analisis

critico. Como resultado se destaca que la IA facilita la personalizacién del aprendizaje, el

estudiante puede recibir una retroalimentacion inmediata, lo que favorece el proceso de

ensefanza aprendizaje. Se plantea como una oportunidad de la IA el desarrollo de

competencias digitales en estudiantes y docentes. No obstante, se considera como una

debilidad la falta de formacion docente para su implementacién correcta, asi como la falta de

recursos tecnoldgicos. Existen amenazas orientadas al uso ético, la brecha digital y la

posibilidad de deshumanizar las actividades educativas. Es fundamental desarrollar politicas

educativas inclusivas que fomenten el uso responsable de la IA. También, se sugiere mas
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investigacion para examinar sus efectos a largo plazo en educacién.
Palabras clave: educacion; inteligencia artificial; innovacion educacional; tecnologia;

ensefianza-aprendizaje

ABSTRACT

This literature review was conducted to analyze the use of artificial intelligence (Al) within the
Ecuadorian education system, covering all academic levels using a SWOT analysis.
Inclusion criteria were established for article selection based on the publication period
between 2020 and 2025, published in English and Spanish. Articles were categorized based
on the SWOT analysis, evaluating positive and negative aspects of Al. Based on this, a
critical analysis was conducted. As a result, it is highlighted that Al facilitates the
personalization of learning; students can receive immediate feedback, which favors the
teaching-learning process. The development of digital competencies in students and
teachers is considered an opportunity for Al. However, the lack of teacher training for its
correct implementation, as well as the lack of technological resources, are considered
weaknesses. Threats exist regarding ethical use, the digital divide, and the possibility of
dehumanizing educational activities. It is essential to develop inclusive educational policies
that promote the responsible use of Al. Also, further research is suggested to examine its
long-term effects on education.

Keywords: education; artificial intelligence; educational innovation; technology; teaching-

learning

Recibido: 24 de junio 2025 | Aceptado: 15 de julio 2025

INTRODUCCION

El presente estudio surge por el interés de profundizar sobre el uso de la Inteligencia

artificial (IA) en el contexto educativo, lo que ha generado una gran controversia por los
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aspectos éticos que esta representa. También ha resultado un punto de discusion la
importancia de su uso por las ventajas y beneficios que esta representa para la mejora en la
educacion, que se ajusta a las necesidades de la sociedad actual y los avances
tecnolégicos (Davila y Aguero, 2023).

Se tiene como un eje central en la regulacion de la IA, el establecimiento de
normativas y un marco leal que ayude a realizar un uso responsable y ético que permita que
sea aprovechada como un recurso pedagogico. Es importante desmitificar el concepto
negativo que existe sobre la |A, esto es parte de los avances tecnolégicos y no se puede
desaprovechar la oportunidad que representa para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje (Clemente et al., 2024).

En los ultimos afios los avances en las tecnologias resultan sorprendentes, lo que ha
cambiado la manera de interaccion de las personas, hay nuevas formas de comunicacion y
se han ampliado las formas de acceder al conocimiento (Gonzales et al.,, 2024). Es decir, la
educacion no puede quedarse atras y la tecnologia se convertido en parte del proceso
educativo, transformando la forma de ensefar y de aprender. En tal sentido, la IA se ha
convertido en una de las mayores innovaciones del siglo XXI (Pico et al., 2024).

El uso adecuado de la IA resulta una gran ventaja para estudiantes y docentes, una
de sus mayores ventajas corresponde a la personalizacién del aprendizaje, también pueden
ser adaptados los contenidos y esta puede simular el acompanamiento y tutoria. También,
favorece el aprendizaje auténomo lo que incrementa el compromiso del estudiante con el
proceso de aprendizaje, ademas puede recibir retroalimentacién de manera inmediata lo
que le ayuda a corregir y esto se convierte en un motivador (Mousavinasab et al., 2021).

Como se ha venido mencionando la IA, también supone desafios por su parte,
Grace et al. (2023) y Reiss (2021) consideran que uno de los problemas mas significativos
corresponde al uso ético, que ha generado un estigma negativo que conlleva a que se
desaprovechen las ventajas de la IA. Esto puede representar desmejoras en la formacion

educativa, porque su uso indiscriminado limita las posibilidades de aprendizaje.
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Esto implica que se establezcan limites en el uso de la IA, también es necesario que
docentes y estudiantes reciban capacitaciones en cuanto a su uso adecuado para sacar el
maximo provecho en su implementacion. Ademas, es importante que, su uso no se
convierta en parte de las disparidades de oportunidades porque no todos los estudiantes
tienen las mismas posibilidades de acceso a la educacién (Botelho, 2021).

Aunque la |A facilita la orientacién en la realizacién de investigaciones y otras
actividades académicas, estos también es una limitante, porque no hay una interaccién
humana, carece de ese toque personal que resultan fundamentales en la educacion y
desarrollo integral. El estudiante no va a verse favorecido por la empatia e intuicion que
tiene un docente, y por ende no puede establecer una conexion (Ahmad et al., 2021).

Por otro lado, se tiene la comprension limitada tomando en cuenta que la IA basa
sus algoritmos en reconocimiento de patrones por lo que resultan limitado el analisis que
realiza de los conceptos complejos o informacion especifica. Ademas, es limitado el analisis
de emociones o situaciones inesperadas, lo que es fundamental para diferentes contextos
de la educacion (Korteling et al., 2021).

El uso de la IA en la educacion ha despertado el interés de los investigadores, tal es
el caso del estudio realizado por Andrade et al. (2024) sobre la incidencia de la inteligencia
artificial en la educacién secundaria del Ecuador, en donde se senala que los avances
tecnoldgicos impulsados por la Inteligencia Artificial (IA) plantean una serie de
cuestionamientos y retos que requieren una respuesta efectiva de las politicas publicas.

Por su parte, Jara (2024) en su estudio evidencia que el uso de lalAen la
educacion, profundizando en los desafios y las oportunidades que representa su
implementacion en el Ecuador. Como aspecto positivo se tiene la apertura tanto de docente
como de estudiantes de incluirla como recurso. Mientras que su mayor desafio esta
asociada a la falta de adaptaciones en infraestructura y capacitacion docente.

De igual manera, Morocho et al. (2023) en su estudio destaca que no ha resultado

un proceso facil, porque no solo se trata del uso de la herramienta es necesario que se
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capacite al personal docente y se doten las escuelas de los recursos para poder
implementarla adecuadamente y que no sea excluyente.

Estudios como el realizado por Figueroa et al. (2025) permiten evidenciar la
importancia de la sistematizacion de la informacion en cuanto al uso de la |A en educacion.
Se destacan los aspectos positivos en cuanto su implementacién en la educacién, lo que
favorece el cambio de perspectiva sobre la IA que se ha convertido en una limitante en su
uso en el contexto educativo que ha sido restringido perdiéndose las ventajas de este
avance.

Al respecto, la revision bibliografica en el campo de la inteligencia artificial y la
educacion realizada por Mena et al. (2024) deja evidencia que existen un aumento
considerable de los sistemas de inteligencia artificial en el ambito educativo, incorporando
su uso en labores administrativas y en los procesos de instruccion y aprendizaje.

Esta investigacion esta orientada al analisis de la IA como recurso en el contexto
educativo ecuatoriano en los diferentes niveles educativos. Se busca conocer los desafios
que implica su uso, las ventajas que esto representa y los aspectos que pueden ser
considerados como negativos. Sistematizar toda esta informacion resulta de relevancia para
hacer un uso mas adecuado y aporte a la calidad educativa.

Analizar el estado actual de la IA en el contexto educativo, representa un aporte para
la educacién al sistematizar los aspectos positivos y negativos de este avance tecnoldgico
que ha sido ampliamente cuestionado por las implicaciones éticas que representa su uso
para la educacion, pero que no debe ser mitificado ya que representa una gran oportunidad
de avance y calidad.

Realizar este estudio utilizando como herramienta de analisis el FODA ofrece una
comprension mas completa, que deja evidencia de sus fortalezas, oportunidades de
implementacion, las debilidades que deben tenerse en cuanta para mejorar y las amenazas
que pueden afectar su uso.

Con este estudio se busca que se tenga una perspectiva diferente de la IA. Es decir,

representa un aporte a nivel académico, cientifico y tecnolégico al demostrar a través de le
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evidencia cientifica que puede favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje y no se
puede negar su llegada como parte de las TIC en la educacion.

Cabe destacar que, la relevancia de este estudio se centra en el potencial de la IA
para la educacion, por lo que resulta necesario sistematizar la evidencia sobre las ventajas
de su uso en el contexto educativo, ademas de ofrecer la capacidad requerida para
enfrentar algunos de los retos mas significativos de la educacion contemporanea, innovando
las metodologias de ensefanza aprendizaje.

Cabe destacar que, la relevancia de este estudio se centra en el potencial de la IA
para la educacion, por lo que, se plantea como objetivo general realizar una revisién de
estudios sobre el uso de la inteligencia artificial en la educacién en Ecuador desde la
perspectiva de un analisis FODA. Para su alcance se establecieron como objetivos
especificos analizar los fundamentos tedricos sobre el uso de la IA en el proceso de
aprendizaje; conocer las fortalezas y oportunidades de la IA en la educacion en Ecuador;
analizar las limitaciones y debilidades de la |A en la educacion en Ecuador; describir la
efectividad de la implementacién de la IA en la educaciéon en Ecuador.

Ante lo expuesto surge como pregunta de investigacion: ¢ Cual es el estado actual

del uso de la inteligencia artificial en la educacién en Ecuador?

METODOLOGIA

Se determind realizar una revision bibliografica utilizando como herramienta de
analisis el FODA. El estudio estuvo orientado a sistematizar informacion sobre la IA en
Ecuador especificamente como parte de los procesos educativos. Para esto fue
seleccionada una revision bibliografica seleccionado bases de datos con reconocimiento
cientifico y académico como Scielo, Dialnet, Redalyc, Google académico.

El analisis FODA se trata de un método empleado para llevar a cabo un examen
situacional, en este articulo se aplicara para valorar la practica pedagoégica enfocada en el

uso de la IA e identificar los retos asociados a su implementacion, ademas de los beneficios
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qgue supone para el entorno educativo. Esta metodologia facilita un acercamiento
estratégico, produce un diagndstico y permite el desarrollo de estrategias para optimizar la
situacion.

Para valorar la relevancia de los elementos educativos con FODA, es necesario
tener en cuenta primero las fortalezas y debilidades (analisis interno), y luego examinar sus
oportunidades y riesgos (analisis externo). En este contexto, para el analisis interno se
deben considerar los siguientes aspectos: objeto de estudio, metas y justificacién de la IA en
el ambito educativo, area de rendimiento, investigacion, proyeccién social, modelo
educativo, aplicaciones en los distintos niveles de educacion.

En cuanto al enfoque adoptado, se traté del cualitativo, dado que, facilité una
exploracién mas detallada del tema de investigacion. La metodologia se fundamenta en el
analisis e interpretacion de la informacion con el propdsito de entender de manera
exhaustiva los fendmenos o conceptos a través de la recopilacién de datos cualitativos. Esto
facilita la identificacion de pautas, conexiones y significados, lo que facilita una comprensién
integral y contextualizada de los temas tratados (Vizcaino et al., 2023). Ademas, se refiere
a una investigacion descriptiva, que permite una evaluacion mas especifica y detallada.

Para este estudio se establecié como criterios de inclusién el periodo de publicacion
determinando estudios publicados en los ultimos 5 afos, en idioma inglés y espariol. En lo
que respecta a los aspectos éticos, cabe destacar que, se analizaron datos cualitativos
provenientes de analisis de documentos que expongan resultados de entrevistas,
observaciones, grupos focales, manteniendo la privacidad de los datos y respetando el
derecho de autor, exponiendo solo los hallazgos mencionados por los investigadores y en
las situaciones que corresponda los datos seran sustituidos por codigos para evitar
divulgacion de datos personales.

Se utilizaron para la busqueda 4 bases de datos de reconocimiento y validez
cientifica tales como Scielo, Redalyc, Pubmed y Dialnet. En las bases de datos, se utilizaron

también algoritmos de busqueda formados por palabras claves combinadas con operadores
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booleanos (AND, OR, NOT). Para delimitar la busqueda se utilizaron los siguientes
algoritmos:

“Inteligencia artificial” AND “Educacion” AND “Ecuador”; “Inteligencia artificial” OR
“IA” AND “Educacion”; “Inteligencia artificial” AND “Contexto educativo”; “Artificial
intelligence” AND “Education” AND “Ecuador”; “Artificial intelligence” OR “Al” AND
“Education”; “Artificial intelligence” AND “Educational context”.

Seguidamente, se muestra el diagrama de flujo PRISMA (Ver figura 1) que resume
de manera visual el proceso de seleccion. En un principio, anota la cantidad de articulos
hallados y posteriormente, hace que el proceso de seleccidn sea claro al revelar las
decisiones adoptadas en las diferentes fases de la revisidon. Se anotan las cantidades de
articulos en las distintas fases. La implementacion de la declaracion PRISMA 2020 puede
favorecer a diversos grupos de interés. Las publicaciones integrales de revisiones
sistematicas brindan a los lectores la posibilidad de valorar la adecuaciéon de los métodos vy,
en consecuencia, la confiabilidad de los descubrimientos. La exposicion y resumen de los
aspectos de los estudios que aportan a una sintesis facilitan a los encargados de la
elaboracion de politicas y la valoracidn de la pertinencia de los hallazgos en su contexto
(Page et al., 2021).

En funcién de los criterios establecidos, se realizé una primera seleccion de estudios
que cumplian los criterios, luego fueron eliminados estudios duplicados. Posteriormente, se
realizé una revision mas profunda a través del analisis del resumen, por lo que fueron
excluidos articulos, por no centrarse en la problematica y tema principal o por no tratarse de
articulos con informacion actualizada de los ultimos 5 afios y por no tener acceso al
documento completo.

En la figura 1 se expone el proceso de busqueda realizado en las bases de datos
seleccionadas, para ello se ha utilizado el diagrama de flujo establecido por RISMA que
permite exponer de manera estructurada la seleccion y exclusion de los estudios y las

razones por las cuales se descartaron algunas publicaciones en cada fase.
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Figura 1

Diagrama de flujo PRISMA de seleccion de literatura.

Identification of studies via other methods

88 registros identificados mediante blisqueda en bases de datos:

Scielo (n=30)

Redalyc (n =24)

Dialnet (n =16)

Pubmed (n=12)

Google acadéemico (n=14)

Reqistros después de eliminar duplicados
(n =78)

l

Registros excluidos segan titulo y resumen

Screening

(n =40)

Texto completo evaluado para su elegibilidad |——
(n =40)

z
=
5
i

Informes excluidos
Razdn 1: (n =8) No solo
evalla educacion
Razan 2 (n =6) Informacior
incompleta
Razdon 3 (n =4) No estaban
centrados en el contexto
ecuatoriano

Estudios incluidos en Ia revision
(n=20)

272 Revista Multidisciplinar Epistemologia de las Ciencias | Vol. 2, Nam. 3, 2025, julio-septiembre


https://doi.org/10.71112/tqmy6k83

RESULTADOS

Analisis e interpretacion de los resultados.

DOI: https://doi.org/10.71112/tqmy6k83

Autor y aino  Titulo Metodologia Resultado

Andrade et La incidencia de Analisis En Ecuador la implementacion de la

al. (2024) la inteligencia documental IA es reciente en el contexto
artificial en la educativo, por lo que se requiere aun
educacién mas investigacion sobre su uso en
secundaria del los diferentes niveles de educacion y
Ecuador los desafios y ventajas que estos

significa.

Vera et al. Aplicacién de la Revision En cuanto a los desafios se tiene su

(2024) inteligencia bibliografica  uso ético, es decir que, sea utilizado
artificial en como apoyo académico. Por otro
educacion: una lado, se tienen las inquietudes en
revision cuanto a la privacidad de los datos.
sistematica de Por ultimo, se tiene que la efectividad
sus de esta herramienta depende de la
beneficios, capacitacion que tenga el docente
desafios y sobre la IA como recurso
perspectivas pedagogico.
futuras

Sanchez et La inteligencia Revision La IA se ha convertido en una

al. (2024) artificial en la bibliografica  herramienta que facilita los procesos

educacion

de ensefanza en educacion, resulta
mas sencillo la resolucién de
problemas. De igual manera, se tiene

como un punto relevante el conflicto
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Vera et al.

(2024)

Gonzalez et

al. (2024)

Inteligencia
artificial en el
campo de la
educacion de
Lenguay

Literatura

Innovacion
educativa: el
impacto de la
inteligencia
artificial en el
aprendizaje en la
educacién en

Ecuador

Enfoque
mixto, con
tipo de
disefio
Secuencial
Exploratorio;
el alcance
fue
descriptivo, y
proyectivo
Enfoque

cualitativo

DOI: https://doi.org/10.71112/tqmy6k83

de ética en cuanto a su uso correcto,
por lo que se destaca que es
fundamental regular su uso y se
establezcan principios de ética. Se
debe tener en cuanta que, la
desigualdad puede interferir con la
efectividad del uso de la IA.

La IA como recurso para la
educacién es una alternativa idonea
para mejorar la calidad educativa,
siempre y cuando el docente cuente
con capacitacion para la
implementacion de recursos

tecnoldgicos en educacion.

La IA resulta muy completa como
herramienta tecnoldgica, por lo que
permite ser utilizada de manera muy
diversa en la educacion, siendo la
opcioén de la personalizacion del
aprendizaje una de las mas atractivas
para estudiantes y docentes.
alineandose a los estandares de
inclusién educativa, importancia de

fomentar la participacion activa, y
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Jara (2024)

Heredia et

al. (2024)

Villamar et

al. (2024)

Aplicaciones de Enfoque de
inteligencia investigacion
artificial (IA) enel  mixto
contexto descriptivo
educativo exploratorio

ecuatoriano: retos

y desafios

Revision Revision

sistematica sobre  bibliografica
el papel de la

Inteligencia

Artificial en la

educacion

contemporanea

Aplicacién de la Revisién

inteligencia bibliografica
artificial en la

educacion,

herramientas de

la IA aplicadas en

la educacion

DOI: https://doi.org/10.71112/tqmy6k83

adaptacion a los intereses y
capacidades de los estudiantes.
Como desafio de la implementacion
de la |A se tiene la falta de recursos
en las instituciones educativas, que
resultan mas dificiles en los sectores
rurales. Para los estudiantes resulta
necesario que se regula el uso de la
IA para que su implementacion sea
aprobada como parte de la
educacion.

La IA ha transformado la educacion,
es inminente los beneficios que esta
aporta, no obstante, se requiere de
regulaciones para su uso, en donde
se definan aspectos éticos sobre su
uso y que de esta forma los
estudiantes conozcan los limites en
su uso y asi sacar el maximo
provecho.

La IA es un recurso valioso para
estudiantes y docentes, esta ha
llegado para transformar la

educacion.
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Segun la revision de la literatura la
ventaja mas coincidente de la IA es la
posibilidad de personalizar la
educacion. Estos se llevan a cabo
porque la herramienta tiene la
capacidad d establecer patrones de
aprendizaje. Ademas, se detecta la
posibilidad de obtener
retroalimentacion inmediata, que
resulta un elemento motivador. En
Ecuador unos de los retos se asocian
a la falta de recursos tecnolégicos.
Con la |A se establecen patrones de
aprendizaje, que facilitan a los
usuarios comprender la informacién
proporcionada. Por otro lado, se
destaca que, esta facilita la
actualizaciéon de estrategias para
basar el aprendizaje en metodologias
activas.

La IA es un recurso pedagogico de
utilidad para la educacioén, pero su
efectividad depende de otros factore
como la formacién docente, el
desarrollo de competencias digitales

y el acceso a las tecnologias.
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La IA porta al alcance de los
objetivos de calidad en la educacion.
No obstante, deben cuidarse las
desventajas en cuanto al acceso a
las tecnologias, para evitar que

pueda convertirse en excluyente.

Entre los usos de lalAenla
educacion se tiene la mejora en la
planificacion de clase, el disefio de
estrategias innovadoras, dinamicas y
actualizadas que se ajusten a las
caracteristicas d los estudiantes y los

objetivos de aprendizaje.

Como otros recursos tecnoldgicos la
IA ha revolucionado la educacion,
que no solo se asocia a sus aportes
en el proceso de ensefanza
aprendizaje, sino por las
implicaciones éticas que su uso

representa.
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Una de las ventajas de la |IA es que
fomenta el aprendizaje auténomo.
Sin embargo, se hace énfasis en la
necesidad de establecer lineamientos

para su uso correcto.

Se hace referencia a la versatilidad
de la IA, por lo que su uso en el
contexto educativo es amplio que
pueden adaptarse de manera idonea

a las metodologias activas.

En este estudio se hace referencia a
las desventajas y riesgos del uso de
la IA en la educacion, una de estas
es la dependencia al uso de este
recurso. Por otro lado, se considera
que puede limitar la capacidad
criticas y reflexivas por su uso
inadecuado, lo que evidencia la
necesidad de establecer lineamientos
para su uso responsable.

Entre los hallazgos se evidencia que
entre los usos mas frecuentes de la

IA en educacion corresponde a la
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elaboracion de contenido,
investigacion y analisis de
informacion.

Es importante que los educadores
reciban capacitaciones de manera
continua para un uso adecuado de la
IA y que vaya a la par de las
transformaciones de esta tecnologia

que avanza de manera inmediata.

Se hace mencién sobre la
importancia de capacitar a los
educadores sobre el usode la Ay
puedan hacer uso de este recurso de
manera responsable y puedan
ensefiar a los estudiantes a hacerlo
de manera correcta y bajo los
principios de ética. Se destaca que la
mayoria de los estudiantes se sienten
incomodos al usar la IA porque
consideran que estan haciendo algo
indebido, por otro lado, algunos no
cuentan con los recursos

tecnoldgicos necesarios.
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Resumen de analisis FODA sobre el uso de la inteligencia artificial en la educacién

Fortalezas Oportinidades
-Personalizacion del aprendizaje -Amplicacion de recursos
-Retroalimentacion inmediata digitales
-Optimizacién de estrategias -Formacion docente
-Mejora del rendimiento -Inclusién de la IA como recurso
académico pedagodgico

Debilidades
-Falta de capacitaciéon docente Amenazas
-Limitaciones en los recurso -Uso no etico
tecnolégicos -Dependencia excesiva
-Implimentacién limitada en areas -Desigualdad en el acceso a las
rurales tecnologias

Tabla 1

Resumen del anélisis FODA sobre los ejes tematicos identificados

Hallazgos coincidentes

Numero de %

estudios que lo

mencionan
La IA personaliza el aprendizaje 9 45%
Necesidad de capacitacién docente 10 50%
Preocupaciones éticas sobre el uso de la IA 9 45%
Acceso desigual a las tecnologias 6 30%
Uso de la IA como recurso pedagdgico 11 55%
Importancia de lineamientos normativos parasuuso 6 30%
Aplicacion en lengua y Literatura 3 15%
Aplicacién en Matematicas 2 10%

280 Revista Multidisciplinar Epistemologia de las Ciencias | Vol. 2, Nam. 3, 2025, julio-septiembre


https://doi.org/10.71112/tqmy6k83

DOI: https://doi.org/10.71112/tqmy6k83

Fortalezas del uso de la inteligencia artificial en educacién en el contexto ecuatoriano

La IA se destaca por su capacidad para transformar el proceso de ensenanza-
aprendizaje, gracias a su habilidad para identificar patrones en las formas de aprender. En
este sentido, la IA, mediante algoritmos avanzados, puede detectar tanto las necesidades
como los avances individuales de cada alumno, permitiendo asi una educacion mas
personalizada (Vera et al., 2024).

En la educacion ecuatoriana la |A resulta una opcién idénea para los docentes
porque es de facil acceso y ayuda a superar limitaciones asociadas a la falta de recursos
destinados para la integracion de la tecnologia en la educacion. Con esta herramienta los
docentes pueden planificar sus clases, disefiar estrategias y realizar adaptaciones de
manera sencilla y con mas rapidez (Gonzalez et al., 2024).

Con la facilidad de personalizar el aprendizaje, la |A se convierte en un recurso de
gran valor para los estudiantes porque esta identifica patrones en los estudiantes en cuanto
al desempefio académico, rendimiento y formas de aprendizaje. En otros casos, puede ser
mas efectivo recurrir a enfoques tradicionales como las clases magistrales o los debates
presenciales. La IA tiene la capacidad de ajustar de manera dinamica estas estrategias, de
modo que se adapten a las habilidades y necesidades de los estudiantes (Heredia et al.,

2024).
Oportunidades del uso de la inteligencia artificial en educacion en el contexto
ecuatoriano

En los ultimos tiempos, la inteligencia artificial (IA) se ha ido abriendo paso en
muchos sectores, y la educacién no ha quedado al margen. Esta tecnologia tiene el
potencial de marcar una diferencia importante, sobre todo cuando se trata de personalizar el
aprendizaje. Cuando se realiza adaptacion de contenido se logra una experiencia educativa
mas ajustada a sus necesidades, lo que puede traducirse en mejores resultados. Ademas,
gracias al uso de plataformas digitales que pueden ser accesibles desde dispositivos

moviles, la IA también contribuye a ampliar las oportunidades de aprendizaje para mas
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personas, incluso en zonas donde el acceso a la educacion tradicional es limitado (Vallejo et
al., 2024).

A pesar de estos avances, Ecuador todavia enfrenta una fuerte brecha educativa y
digital que limita el desarrollo del pais. En este contexto la IA se convierte en una opcion
idonea por su facil uso y acceso. No obstante, igual se requiere de adaptaciones a nivel de
infraestructura, asi como de regulaciones a nivel normativo. Esto aporta a los objetivos de
equidad e igualdad en una educacién para todos (Guillen y Moscoso, 2024).

Por otro lado, la incorporacién de la IA amplia las opciones de formacién, ya que, se
promueve un aprendizaje autbnomo que no queda limitado al aula el estudiante puede
seguir en formacion con la ayuda de la IA. Ademas, este tipo de tecnologia puede ayudar a
prever posibles problemas de rendimiento y actuar con rapidez con estrategias que ayuden
a mejorar el desempefio del estudiante en funcion de sus posibilidades (Castillo, 2023).

Ademas, herramientas como los chatbots y asistentes virtuales se estan volviendo
aliados importantes en el proceso formativo. Estan disefiados para acompafar al
estudiante, responder dudas, ofrecer materiales adicionales y orientar en la resolucién de
tareas, facilitando el acceso a la ayuda en cualquier momento, sin importar si se esta dentro
del horario escolar o no (Figueroa et al., 2024 ; Davila y Aguero, 2023).

Debilidades del uso de la inteligencia artificial en educacion en el contexto
ecuatoriano

Entre las debilidades de la IA en la educacion se tiene la falta de recursos
tecnoldgicos en las instituciones educativas y la limitacion de acceso al internet en algunas
regiones del pais, con mayor impacto en los sectores rurales. En tal sentido, esta debilidad
se convierte en un gran desafio que debe ser atendido para evitar desigualdades (Jara,
2024; Intriago, 2024).

Por otro lado, se tienen las brechas digitales marcadas por la falta de capacitacion

docente y la necesidad de desarrollar competencias digitales (Villamar et al., 2024). Esto
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evidencia la necesidad que se aporten recursos para las capacitaciones docentes que
ayuden a disminuir esta brecha (Vera et al., 2024; Jiménez y Ramirez, 2024).
Amenazas del uso de la inteligencia artificial en educacion en el contexto ecuatoriano

La principal amenaza el uso de la IA son las implicaciones éticas que representa
para la educacion, que ademas tiene implicaciones para el desarrollo cognitivo, tomando en
cuenta que su uso desproporcionado puede afectar el pensamiento critico, capacidad de
analisis, practica en la interpretacion e investigacion. Es decir, si los estudiantes se limitan a
usar la |A para la elaboracién de tareas e investigaciones para copiar y pegar, se pierde el
objetivo de ensefanza de la actividad signada. Es necesarios que realicen las tareas para
que aprendan a resolver conflictos, identifique su uso en contextos cotidianos, puedan
analizar un contenido determinado, ofrecer una critica al respecto, como consecuencia no
se obtienen aprendizajes significativos, lo que afecta su formacion y no sera coincidente el
nivel de rendimiento con el aprendizaje alcanzado (Sanchez et al., (2024); Heredia et al.,

2024).

Resulta fundamental el establecimiento de lineamientos éticos para su uso en el
proceso de ensefanza aprendizaje. También, es importante que se establezca una guia que
limite su uso y se defina las formas correctas de utilizarla y que aporte al desarrollo de
habilidades cognitivas (Quirumbay et al., 2024). Se considera que la IA puede generar
dependencia en su uso para el desarrollo de actividades académicas, por su inmediatez y
rapidez en la investigacion, resumen y analisis. Esto también implica crear conciencia en los

estudiantes que comprometan con su aprendizaje (Vallejo et al., 2024).

DISCUSION

A partir del analisis del presente estudio se demuestra el creciente interés en
comprender el papel de la inteligencia artificial (IA) en la educacién, particularmente frente a
los desafios éticos y sociales que conlleva. Segun Davila y Aguero (2023) la IA tiene

ventajas significativas para mejorar la educacion. Sin embargo, es crucial establecer reglas
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claras para su uso educativo, como las planteadas por Clemente et al. (2024), a fin de
disipar la idea negativa sobre la IA y posicionarla como una herramienta innovadora que
podria potenciar el proceso de ensefanza - aprendizaje.

Una de las principales ventajas de la IA es su capacidad de personalizar el
aprendizaje, permitiendo adaptar los contenidos a las necesidades de cada estudiante,
fomentando el aprendizaje autbnomo y ofreciendo retrofeedback inmediato (Mousavinasab
et al.,, 2021 ; Figueroa et al., 2025). Sin embargo, estos beneficios dependen directamente
de factores como la formacién docente, el acceso equitativo a la tecnologia y la integracién
curricular, todos ellos ampliamente analizados por Morocho et al. (2023) y Mena et al.
(2024) que destacan que es necesario alentar y apoyar la formacioén continua del
profesorado para que pueda utilizarse como herramienta de formacion adecuada, sin
recurrir a su uso mecanico o dependiente.

Los estudios también analizan los diversos riesgos y desafios asociados con el uso
de la IA. Se considera un riesgo que los estudiantes puedan perder la capacidad critica y
reflexiva (Grace et al., 2023 ; Reiss, 2021 ; Botelho, 2021). Ademas, la falta de
interaccion humana y emocional que caracteriza la IA dificulta el desarrollo de habilidades
sociales y afectivas, como senalan Ahmad et al. (2021) y Korteling et al. (2021) esto exige
mantener un equilibrio entre el uso de herramientas tecnoldgicas y el rol indispensable del
docente como guia.

Estudios recientes como los de Andrade et al. (2024), Jara (2024) y Mena et al.
(2024), muestran que la IA en Ecuador aun se encuentra en etapas tempranas de
implementacion, con muchas oportunidades, pero también desafios estructurales. Esto
implica, capacitacion docente, inversiones del Estado en infraestructura tecnolégica y el

establecimiento de una politica que garantice la ética en su implementacion.

CONCLUSIONES

A partir del analisis de la literatura se puede afirmar que la IA es una herramienta
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que aporta a la educacién si se utiliza de manera adecuada. Con su uso s aporta a la
calidad educativa y el desarrollo de competencias digitales que son fundamentales en la
actualidad, en donde cada vez tecnologias avanzan y se hace parte de todas las areas.
Entre las opciones que ofrece se tiene la personalizacién del aprendizaje, favorece la
autonomia en los estudiantes, o que ayuda a aumentar su compromiso con el proceso
educativo.

Cabe destacar que, la efectividad de la IA en la educacion depende de diferentes
factores, siendo un de estos la formacién docente en cuanto al uso de las tecnologias,
también se requiere de recursos tecnoldgicos para que se garantice que equidad y la falta
de acceso no se convierta en un limitante producto de la desigualdad. Por tal razén, se
puede decir que, el uso de la |IA esta en proceso y aun requiere de mejoras, politicas y
acciones que aumenten su efectividad.

La revision permitid evidenciar que, aun no existe un consenso sobre la IA debido
que las opiniones estan divididas entre aspectos positivos y un riesgo que significa su uso
en cuanto a la ética. Se reconoce su utilidad como recurso pedagogico, pero existe temor a
que sea utilizad de manera desproporcionada.

A partir de la realizacién de este estudio se proponen futuras direcciones de
investigacion centradas en disefiar modelos de formacion docente orientados al uso
pedagdgico de la IA; desarrollar marcos normativos en materia de ética, privacidad de datos
y uso responsable; y analizar el impacto de la IA en campos especializados.

Si bien las metodologias utilizadas presentan limitaciones , como la falta de estudios
longitudinales o la limitada representacion de datos cuantitativos, los resultados obtenidos
son valiosos por su coherencia interna y por reflejar el estado actual del uso de la 1A en el
contexto educativo nacional. Ademas, la falta de estudios que comparen areas urbanas y
rurales y la falta de documentacion sobre los efectos a largo plazo de la implementacion de
la IA en la educacion se identificaron como limitaciones, lo que restringe una vision general

de la situacion educativa del pais.
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